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RESUMO

A pesquisa aborda a responsabilidade civil do instituto nacional do seguro social
(INSS) em processos de auxilio por incapacidade temporaria, com uma analise a luz
do principio da dignidade da pessoa humana, inerente a este servigo prestado. Seu
objetivo de estudo é analisar julgados de auxilio por incapacidade temporaria que
envolvam o pedido de reparacéao civil. Para tal utilizou-se do método de abordagem
dedutivo, do método de procedimento analitico e interpretativo e técnicas de pesquisa
bibliografica e documental. O trabalho traz nogdes gerais sobre a responsabilidade
civil, como seu conceito, a Responsabilidade Civil do Estado e da reparagao de danos.
Em um segundo momento € visto consideracbes gerais sobre previdéncia social,
como ocorreu a implantacédo do Sistema Previdenciario, Regime Geral de Previdéncia
Social, nogdes gerais sobre requerimento administrativo e Auxilio por Incapacidade
Temporaria. E exposto como o principio da dignidade da pessoa humana esta
presente no servigo prestado pelo regime geral de previdéncia social através do INSS.
Analisa-se a responsabilizagdo civil do referido 6rgdo em alguns julgados, como
garantia do cumprimento do principio da dignidade da pessoa humana dos segurados
dependentes de auxilio por incapacidade temporaria, € o possivel estado de
vulnerabilidade no momento em que busca esse auxilio. Demonstra-se com o
presente estudo que o Poder Judiciario tem adotado uma postura cautelosa,
reservando a condenagao por danos morais a situagdes de extrema imprudéncia da
Autarquia. Contudo, defende-se, que a natureza alimentar do beneficio previdenciario

exige uma sensibilidade maior.

Palavras-chave: vulnerabilidade do segurado; dignidade da pessoa humana no

INSS; auxilio por incapacidade temporaria.



ABSTRACT

This study addresses the civil liability of the Instituto Nacional do Seguro Social
(National Institute of Social Security, INSS), National Institute of Social Security, in
cases involving Temporary Disability Benefits, through an analysis grounded in the
principle of human dignity inherent in the provision of this public service. The objective
of this research is to examine judicial decisions concerning Temporary Disability
Benefits that involve claims for civil compensation. To this end, the study employed the
deductive method of analysis, as well as analytical and interpretative procedures,
supported by bibliographical and documentary research techniques. The paper
presents general notions of civil liability, including its concept, State liability, and
compensation for damages. It subsequently discusses general aspects of social
security, including the implementation of the Sistema Previdenciario (Social Security
System), the Regime Geral de Previdéncia Social (General Social Security Regime),
general notions regarding administrative claims, and Temporary Disability Benefits.
The study further demonstrates how the principle of human dignity is reflected in the
services provided by the Regime Geral de Previdéncia Social (General Social Security
Regime) through the Instituto Nacional do Seguro Social (National Institute of Social
Security, INSS). In addition, the research analyzes the civil liability of the
aforementioned agency in selected judicial decisions as a means of ensuring
compliance with the principle of human dignity for insured individuals who depend on
Temporary Disability Benefits, especially considering the vulnerability experienced
when seeking such assistance. The study demonstrates that the Judiciary has adopted
a cautious approach, reserving compensation for moral damages to situations
involving extreme negligence on the part of the public authority. Nevertheless, it is
argued that the subsistence nature of social security benefits requires greater judicial

sensitivity.

Keywords: vulnerability of insured individuals; human dignity within the INSS;

Temporary Disability Benefits.
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1 INTRODUGAO

Ao adquirir e manter a qualidade de segurado do Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS) o segurado espera cobertura financeira caso eventualmente
venha a ser acometido por algum sinistro no decorrer de sua permanéncia como
contribuinte.

Para que alguns beneficios sejam liberados se faz necessario, de acordo
com normativas do préprio INSS, que estes passem por uma pericia médica, e por fim
seja reconhecido o direito, a exemplo do auxilio por incapacidade temporaria, auxilio
pago pelo INSS ao segurado que por motivo de doenga ou acidente fica
temporariamente incapaz para o trabalho ou atividade habitual por mais de 15 dias
consecutivos, devendo essa condigao ser comprovada em pericia médica.

Existem duas formas de realizar essa pericia uma por meio de analise
documental Chamado de Atestmed, nesses casos ndo sendo necessario comparecer
de forma presencial para realizagdo de pericia, e a outra forma exige analise do
segurado pelo perito do referido 6rgéo.

Existem varias situagdes enfrentadas pelo segurando durante o trajeto
entre o requerimento do beneficio e a efetivagdo do seu direito de cobertura previsto
na legislagdo que o regulamenta. A exemplo de demora para a avaliagéo
administrativa do processo, impossibilitando renovacao do beneficio dentro do periodo
estipulado pelo proprio 6rgdo, ou a demora para passar por uma pericia médica,
necessaria para avaliagdo da concecao do beneficio.

Isso acarreta em prejuizo econdmico, para nao falar que na maioria dos
casos trata-se de unica forte de renda do segurado, proveniente do seu trabalho, por
hora comprometido de exercer devido ao seu estado de saude. Os segurados passam
esse tempo sem renda e na inseguranga de que terdo o seu direito assistido.

O direito civil claramente identifica nessas situagdes a possibilidade de uma
reparagao, pelo descumprimento de uma obrigacéo. A responsabilidade civil de modo
geral, assim como a estatal encontra fundamento constitucional. Esta prevé que existe
a responsabilidade objetiva do Estado por danos causados por seus agentes a
terceiros, basta comprovar o nexo causal entre a conduta administrativa e o dano,
dispensando a prova da culpa para fins de reparacdo. A funcao primordial desse

instituto é garantir a indenizagao a vitima pelos danos advindos da atividade estatal.
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A compensacao financeira deve ser paga por quem causou um prejuizo a
quem o sofreu, com o intuito de restaurar a situagcao anterior ao dano. Abrange danos
materiais, como prejuizos a bens e lucros, e danos morais, que afetam a dignidade e
0 bem-estar psicoldgico da pessoa, desde que comprovado o dano e a relagao de
causalidade para obter essa indenizagao pelo ato sofrido.

O INSS ¢é responsavel pela concessdao de seus beneficios além da
realizagcédo de pericia médica dos segurados, dependentes desta para a implantagéo
de alguns beneficios. Para a concesséo do beneficio de incapacidade temporaria, o
qual iremos tratar, serdo analisados requisitos de caréncia, qualidade de segurado e
incapacidade, variando em razdo da categoria que o segurado se filia junto a
previdéncia.

Observa-se que como consequéncia do nao atendimento ao direito do
segurado pela referida autarquia torna-se indispensavel a judicializacdo nao apenas
para garantir o direito ao beneficio que deveria ter sido concedido na via
administrativa, assim como para buscar responsabilizacéo civil da mesma por privar
o segurado de seus direitos.

A hipdtese inicial da pesquisa €& observar se existem caso de
responsabilizacao civil do INSS em processos de auxilio por incapacidade temporaria
e caso existam, em que situagdes isso ocorre. A partir dessa observagao fazer uma
associagao a respeito do principio da dignidade da pessoa humana nesses processos,
e observar se foram respeitados, diante da complexidade das etapas que envolvem a
concecgao do beneficio.

A presente pesquisa trata de analisar julgados de diversos tribunais
envolvendo o beneficio de auxilio por incapacidade temporaria que apresentaram o
pedido de reparagdo civil. Seleciona-se alguns julgados de 2023 até 2026, para
observar o que gerou reparacgao civil nas agdes de auxilio por incapacidade temporaria
nos referidos casos e apresentar o fato gerador da indenizacédo. Além de apresentar
a possibilidade de responsabilizacao civil do INSS por seus atos administrativos que
afrontem o principio da dignidade da pessoa humana.

Ao estudar esses casos concretos judicializados € possivel identificar na
pratica o que leva a reparacao civil do segurado do INSS que tiveram prejuizo no
efetivo gozo do auxilio por incapacidade temporaria, proveniente de falha na obrigagéo

da autarquia em realizar cobertura dessa classe especifica de segurados.
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Além disso observar esses casos possibilita identificar padrao no
entendimento do judiciario a respeito desse tema. Afim de direcionar o segurado para
ter sucesso em sua demanda, refletindo até que ponto o Estado representado nesse
caso pelo INSS respeita a dignidade de seus segurados reflexo do principio da
dignidade da pessoa humana, voltado para o segurado que esta buscando o
beneficio.

O método de abordagem da pesquisa é o dedutivo que busca confirmar as
hipoteses através dos dados coletados nos julgados, associado ao método de
procedimento analitico e interpretativo, para analisar os julgados e dar sentido a estes
dentro do ordenamento. Empregando também as técnicas bibliografica e documental,
a primeira possibilita estudo sistematizado do material ja publicado, para a construgao
do referencial tedrico consistente, com o que ja foi pesquisado sobre o este tema. Ja
a pesquisa documental é utilizada para extrair dados dos repositérios de
jurisprudéncia dos tribunais, sendo estes a base da investigacgao.

Busca-se avaliar através de julgados de agdes relacionadas a demandas
de segurados sobre esse referido auxilio, em que situagdo houve a concessao de
indenizacao ao segurado pelo INSS.

De que forma isso viola o principio da dignidade da pessoa humana
inerente aos seus segurados, ao afetar os direitos fundamentais devido a problemas
sistémicos da autarquia. Pelo impacto na vida das pessoas considerando o possivel
estado de vulnerabilidade pelo qual estdo passando ao buscarem o beneficio do

auxilio por incapacidade temporaria.
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2 NOGOES GERAIS SOBRE A RESPONSABILIDADE CIVIL

Nesta segao, sera apresentada a responsabilidade civil de modo geral, bem
como a responsabilidade estatal, buscando a reparacdo do dano causado a outrem
por meio da obrigagao de repara-lo, seja este causado por pessoa natural ou juridica.
Objetiva-se, assim, restabelecer o equilibrio rompido conforme prevé a legislagao,
cabendo ao lesado a prova, no caso concreto, de dolo ou culpa do agente.

A palavra “responsabilidade” origina-se do latim respondere, que encerra a
ideia de segurancga ou garantia da restituicdo ou compensagao do bem sacrificado.
Teria, assim, o significado de recomposicao, de obrigacao de restituir ou ressarcir
(Gongalves, 2025, p. 13).

A teoria da responsabilidade subjetiva, também chamada de teoria da culpa
ou teoria classica, pressupde a culpa como fundamento da responsabilidade civil.
Desta forma nao havendo culpa, nao ha responsabilidade. Quando a responsabilidade
advém de ato do préprio imputado, ela sera direta, nesses casos demostrar a culpa
do agente € necessario para que ocorra a reparagao ao dano gerado pela pratica do
ato ilicito. Na responsabilidade extracontratual por fato préprio, sera imprescindivel a
pratica de ato lesivo pelo agente e, em sendo pessoa juridica, por quem em seu nome
atue podendo ser representante ou um administrador.

O dever ressarcitorio, como afirma Maria Helena Diniz (2025), estabelecido
por lei, ocorre sempre que se positivar a autoria de um fato lesivo, sem necessidade
de se indagar se contrariou ou n&do norma predeterminada, ou melhor, se houve ou
nao um erro de conduta, a depender do tipo de responsabilidade. Com a apuragao do
dano, o ofensor ou seu ofertante devera indeniza-lo.

Esse papel de destaque desse ramo do direto esta presente diariamente
nas relagdes sociais, regulando o bom convivio entre as pessoas, garantindo certa
segurancga nas relagbes contratuais e extracontratuais pela regulagdo do Estado
através do poder judiciario mantendo o equilibrio entre as relagdes ao aplicar a

responsabilizagao civil.

2.1 RESPONSABILIDADE CIVIL: ABORDAGEM INICIAL

Responsabilidade civil € o dever juridico de reparar um dano, moral ou

patrimonial, causado a terceiros por agao comissiva ou omissdo voluntaria,
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negligencia ou imprudéncia, afim de restabelecer o estado anterior ao prejuizo, por
meio da responsabilizagdo do agente causador do ato, esta fundamentada nos artigos
186 e 927 a 943 do Cdbdigo Civil brasileiro,

Ela compde uma sangao civil, pois se origina de infragdo de norma de
direito privado, Maria Helena Diniz (2025) entende que o objetivo dessa sangao é o
interesse particular, com natureza compensatoria, por abranger indenizagédo ou
reparacao de dano causado por ato ilicito, contratual ou extracontratual e por ato licito,
embora esse néo viole ao ordenamento juridico, tém os atos praticados com excesso
do direito, e, caso tais atos prejudiqguem alguém, surge entao dever ressarcitorio, “ a
obrigacgao de indenizar dano causado a outrem pode advir de determinacgao legal, sem
que a pessoa obrigada a repara-lo tenha cometido qualquer ato ilicito.” (Diniz, 2025,
p. 268)

Em regra, a responsabilidade é individual, podera ocorrer de forma indireta,
nesse sentido Carlos Roberto Gongalves (2025) afirma que quando isso ocorre o
individuo respondera nao pelo fato praticado por ele, enquanto agente, mas pelo fato
de outrem, ou ainda, pelo fato das coisas ou de animais sob sua guarda. Maria Helena
Diniz (2025) complementa dizendo que, duas ou mais pessoas poderao ter concorrido
para a produg¢ao do dano a terceiro, hipdétese em que se tera prejuizo resultante de
atuacao coletiva.

Portanto na responsabilizacdo civil sera, conforme Maria Helena Diniz
(2025), impostas medidas devidas aquele que praticou o ato lesivo, ou por quem ele
responde, a fim de reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros. Considera-
se na composic¢ao desta definicdo a ideia da culpa quando se cogita da existéncia de
ilicito (responsabilidade subjetiva), e a do risco, ou seja, da responsabilidade sem
culpa (responsabilidade objetiva).

A responsabilidade civil pode basear-se na atividade licita ou no risco, com
o intuito de permitir ao lesado, ante a dificuldade da prova da culpa, obter meios para
reparar os danos sofridos. Diante de casos com esse perfil, Carlos Roberto Goncalves
(2025) cita que a teoria do risco, defende que, toda pessoa ao exercer alguma
atividade, cria risco de dano para terceiro. Devendo ser obrigada a repara-lo caso
cause dano, ainda que sua conduta seja isenta de culpa, esse pensamento procura
demonstrar a vulnerabilidade diante do empregador, sendo uma teoria direcionada a

protecdo da pessoa humana.
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Mais o que seria atividade de risco, para Gagliano e Filho (2026) esse é um
conceito demasiadamente aberto, tendo um conceito juridico indeterminado, o que
expande a margem de discricionariedade dos magistrados. Isso porque o conceito de
atividade de risco, fora da previsdo legal especifica, sera balizado
jurisprudencialmente, com a analise dos casos concretos submetidos a apreciagao
judicial. No seu entendimento, os autores acreditam que, ao consignar o advérbio
“‘normalmente”, encontrado no paragrafo unico do art.927, o legislador quis referir-se
a todos os agentes que, em troca de determinado proveito, exergam com regularidade
atividade potencialmente nociva ou danosa aos direitos de terceiros.

Essa omisséao legislativa, impde ao judiciario maior responsabilidade ao
analisar essas causas, pois ele é quem indicara quais atividades ensejam o grau de
risco que o legislador ndo especificou na letra da lei.

Flavio Tartuce (2024) defende que toda a possibilidade de aplicagcédo desse
instituto € possivel gragas a sua evolugdo ao longo dos anos, oportunizando-nos
estender a responsabilidade civil de certa pessoa, por fatos de terceiros pelos quais o
imputado responde, estabelecendo uma responsabilidade solidaria, p. ex., entre pais
e filhos menores; entre transportadores e causadores do dano; seguradores e
terceiros culpados. Pelos arts. 932, 1 a IV, 933, 734 e 750, tais pessoas, mesmo que
nao haja culpa de sua parte, responderdo pelos atos praticados por terceiros,
consagrando-se a responsabilidade civil objetiva.

Maria Helena Diniz (2025) explica que a responsabilidade civil se
caracteriza pela presenga de trés pressuposto, sendo estes, a existéncia de uma
agao, omissiva ou comissiva, a ocorréncia de um dano moral e/ou patrimonial € nexo
causal entre o dano e a agao, sendo este o fato gerador da responsabilidade. A acéo,
omissiva ou comissiva, apresentada como um ato licito ou ndo, que se imputa, do
préprio agente ou de terceiros, ou o fato de animal ou coisa inanimada, que cause
dano a outrem, gerando o dever de satisfazer os direitos do lesado. Segundo a autora
no risco, estao concentrados a responsabilidade decorrente de ato ilicito baseada na
ideia de culpa, e a responsabilidade sem culpa principalmente ante a insuficiéncia da
culpa para solucionar todos os danos. Assim culpa, enquanto fundamento da
responsabilidade, caminha ao lado do risco.

O ato ilicito ira ocorrer quando a agao contrariar o dever geral que o
ordenamento juridico traz como regra, aqui estamos tratando da responsabilidade

extracontratual encontrados nos artigos 186 e 927 do CC. Para Flavio Tartuce (2024)
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o dever de reparar pode ser deslocado para aquele que agi de acordo com a lei,
hipétese em que o dano do ressarcimento se desvincula da ideia de culpa, deslocando
a responsabilidade nela fundada para o risco.

O Codigo Civil em seus arts. 927, paragrafo unico, e 931 trata de
responsabilidade por ato licito. Os atos licitos que geram responsabilizagao civil, sdo
aqueles que nao violam a norma juridica, e que de acordo com Maria Helena Diniz
(2025), atingem o fim social a que ela se dirige, mas por serem realizados com abuso
do direito, geram a obrigag¢ao de indenizar, conforme citado outrora no texto.

O segundo pressuposto da construgao estrutural da responsabilidade civil
como bem aponta Flavio Tartuce (2024), € o dano, conforme sabemos o ato do
agente, ou de terceiro por quem o imputado responde, ou por um fato de animal ou
coisa a ele vinculada, deve gerar um dano moral e/ou patrimonial a vitima.

Nao pode haver responsabilidade civil sem dano, que deve ser certo,
a um bem ou interesse juridico, sendo necessaria a prova real e
concreta dessa lesdo. E, além disso, o dano moral é cumulavel com o
patrimonial (STJ, Sumula 37; BAASP, 1865:109). O dano moral
indenizavel ndo pressupde necessariamente a verificacdo de
sentimentos humanos desagradaveis como dor ou sofrimento
(Enunciado n. 444 do Conselho da Justica Federal, aprovado na V
Jornada de Direito Civil), pois basta que haja lesdo a direito da
personalidade (Diniz, 2025, p. 268).

O Nexo de causalidade entre o dano e a agao, sera o fato gerador da

responsabilidade, para Caio Mario da Silva Pereira (2022), sem este ndo ha que se
falar em responsabilidade civil, uma vez que esta ndo podera existir, sem o vinculo
entre a agao e o dano, este € o terceiro pressuposto da responsabilidade civil. Em
outras palavras aquele que vivenciar um dano, mas este n&o resultou da conduta do
réu, tera o pedido de indenizagao improcedente.

E inevitavel em uma situacdo conflituosa presenciada ou conhecida, nao
surgir o questionamento sobre de quem é a culpa pelo fato, sobre quem devera recair
a responsabilidade. Portanto € natural a busca pelo nexo de causalidade, em uma
situagao de dano. Observa-se que desde os romanos a reparagao civil (pecunia) era
utilizada nas relagdes sociais para resolver os conflitos, considerando o impacto
gerado e a quem recai o dever de reparar, ainda assim € indispensavel o nexo causal,
entre a acdo de um agente e o dano gerado, para que haja o dever de reparagéo.

Sendo a reparacédo do dano, como produto da teoria da responsabilidade
civil, uma sangao imposta ao responsavel pelo prejuizo em favor do lesado, temos

que, em regra, todos os danos devem ser ressarciveis, eis que, mesmo impossibilitada
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a determinacéo judicial de retorno ao status quo ante, sempre se podera fixar uma
importancia em pecunia, a titulo de compensacéo. (Gagliano e Filho, 2026, p.34)

O Cadigo Civil, em seu art. 927, afirma que a génese da obrigagédo de
reparar, ocorre com o cometimento de um ato ilicito, aquele que, por ato ilicito (art.
186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo. No paragrafo unico do
art. 927, esta expresso a obrigagao de reparar o dano, independentemente de culpa,
nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida
pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Para Maria Helena Diniz (2025), toda manifestacdo da atividade que
provoca prejuizo traz em seu bojo o problema da responsabilidade, nao sendo este
um fenbmeno exclusivo da vida juridica, mas de todos os dominios da vida social.
Portanto, quando houver a violacdo de direitos ou da lei, nasce para o autor o dever
de reparar, corrigir e evitar que novos atos lesivos acontegcam novamente, surgindo
assim as fungbes da responsabilidade civil: fungdo reparadora, fungdo punitiva e
funcdo pedagdgica.

Nessa seara Gagliano e Filho (2026) acreditam que o objetivo basico da
reparagao civil esta na primeira fungao, retornar as coisas ao status quo ante. Busca-
se, preferencialmente, a restauragao do status quo ante através da reposicao direta
do bem lesado. Quando tal medida se mostra inviavel, impde-se a fixagdo de um
quantum indenizatorio, cujo valor deve corresponder ao desfalque patrimonial sofrido
ou atuar como justa compensacao por direitos de natureza extrapatrimonial.

Segue o autor afirmando que na fungao secundaria esta a ideia de punigao
do ofensor. Embora esta nao seja a finalidade basica (admitindo-se, inclusive, a sua
nao incidéncia quando possivel a restituicdo integral a situagéo juridica anterior), a
prestacdo imposta ao ofensor também gera um efeito punitivo pela auséncia de
cautela na pratica de seus atos, persuadindo-o a ndo mais lesionar. Essa persuasao
por nao se limitar a figura do ofensor, acaba por incidir numa terceira fungao, de cunho
socioeducativo, que é a de tornar publico que condutas semelhantes ndo serao
toleradas.

Ao tratar das fung¢des da responsabilidade civil Caio Mario da Silva Pereira
(2022) sugere que na responsabilidade civil estara presente uma finalidade punitiva
ao infrator aliada a uma necessidade que ele designa como pedagdgica, a que nao &
estranha a ideia de garantia para a vitima, e de solidariedade que a sociedade humana

Ihe deve prestar.
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As funcgdes da responsabilidade civil sdo complementares entre si e ndo ha
hierarquia entre elas. Para Farias, Rosenvald e Netto (2017), estudar funcdes da
responsabilidade civil € caminhar em um “terreno pantanoso” devido a velocidade em
que ocorre as alteragdes no contexto social, onde ndo raras as vezes a lei ja nasce
velha, desatualizada, visto que o processo de analise e criagdo das normas muitas
vezes ndao acompanha as alteragdes sociais.

Aparentemente das trés funcbes tratadas a que mais se destaca é a
reparadora, buscando compensar o dano injusto sofrido. Ha uma analise intersubjetiva
no que diz respeito ao dano, nesse sentido, para Sergio Cavalieri Filho (2026), nem
todo ele é indenizavel. E necessario que este ultrapasse a esfera do razoavel. Neste
ponto insere-se o tipo abragado pela jurisprudéncia de mero aborrecimento, como
dano normal do dia-a-dia que nao enseja dano moral, ou seja, dever de reparar.

Vejamos o0 seguinte exemplo:
EMENTA: APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS - RESPONSABILIDADE CIVIL - ABALO MORAL -
AUSENCIA DE PROVAS - MEROS ABORRECIMENTOS NAO
INDENIZAVEIS. Para que seja configurada a responsabilidade civil é
necessaria a presenca do ato ilicito doloso ou culposo, do dano e do
nexo causal entre ambos. Meros dissabores, aborrecimentos e
contrariedades do cotidiano, sem maiores repercussdes negativas na
vida do interessado, ndo geram danos morais susceptiveis de
reparacao pecuniaria. A auséncia de comprovacao de que o réu teria
ofendido a parte autora para além da esfera de meros aborrecimentos,
causando-lhe abalo moral, obsta a pretensao de reparagao civil. (TJ-
MG - AC: 10000211258660001 MG, Relator.: Octavio de Almeida
Neves, Data de Julgamento: 25/11/2021, Cémaras Civeis / 152
CAMARA CIVEL, Data de Publicagédo: 02/12/2021).

A fungao punitiva, torna a reparagao nao s6 um alivio a vitima, mas também

um castigo ao agente causador do dano ou recaindo sobre terceiros que guardem
relacdo com o caso, com fundamento na lei e jurisprudéncia.

Bem mencionam tal situacao Farias, Rosenvald e Netto (2017), ao afirmar
que, a ascensao da imputacio objetiva da reparagao de danos em seu viés solidarista
de maxima protecdo as vitimas impds um arrefecimento do viés moral da
responsabilidade civil, pois os danos passaram a ser frequentemente transferidos ao
patrimdnio de pessoas diversas dos causadores dos danos. Isso ocorre pelo fato de
serem responsaveis pelos ofensores, ou criarem uma atividade de risco inerente, apta
a producdo de danos qualitativamente graves ou quantitativamente numerosos,
podendo também ocorrer pelo fato de obterem proveito econdémico com o exercicio

de uma atividade econémica (sumula n.° 492, STF), determinadas pessoas acabam



24

por suportar a obrigagao de indenizar, sem que a esfera juridica do ofensor seja
atingida. Cada dia mais na coletivizacdo da obrigagdo de reparar elevam-se as
exigéncias econdmicas em detrimento das morais. Em tais hipéteses os danos
sofridos pela vitima serao transferidos para uma coletividade de pessoas que exercita
a mesma atividade econdmica do causador das lesdes, mesmo que n&o tenham
participado na intensificacdo do risco daquela atividade. Esta € uma constante nos
sistemas de seguros sociais (seguro obrigatorio e previdenciario) e privados.

Essa técnica de distribuicdo e “socializacdo” de danos a um numero cada
vez maior de sujeitos, segundo Farias, Rosenvald e Netto (2017), é extremamente
eficaz sob o ponto de vista econdmico-social. Isso reduz os riscos quanto a
possibilidade de vitimas sobejarem sem prejuizos. Afinal, ndo obstante o causador do
dano possua hipossuficiéncia econdmica, ou ndo possa ser identificado — como no
caso de um condutor que foge do local apés realizar o atropelamento —, o ofendido
e/ou seus familiares perceberdo uma compensagao por danos patrimoniais e/ou
morais, de uma terceira pessoa ou de um grupo de pessoas, com a vantagem de se
eliminar o filtro da discussao da culpa.

Portanto, a funcao de reparar o dano, em casos concretos, extrapola, por
vezes, a relagao autor e vitima, com intuito de tornar eficaz a necessidade de retorno
ao status “quo ante”, e tem funcionado.

Por fim, tem-se a funcdo pedagdgica, que busca ensinar e coibir o
cometimento de atos lesivos, ou seja, busca por fim prevenir o cometimento de novos
atos, como utilizar determinada situagdo punindo o autor e mostrando as

consequéncias de quem prejudica outrem, como o proprio nome diz.

2.2 RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO

A palavra “Estado” tem multiplos sentidos no uso corrente da linguagem,
modo de ser ou estar, classe ou condigado, conjunto de condi¢des fisicas e morais etc.
Aqui trataremos dessa palavra no sentido de Estado como uma forma especifica de
sociedade politica, organizada mediante regras e dotada de poder superior sobre os
seus membros (Nina,2024).

Segundo Norberto Bobbio (2000) a obrigagdo vem sempre antes do direito,
€ partindo desse pressuposto que surge a responsabilidade civil do Estado. Essa

responsabilidade tem como fundamento a atividade exercida pelo agente, pelo perigo
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que pode causar dano a vida, a saude ou a outros bens, criando risco de dano para
terceiros (CC, art. 927, paragrafo unico). E preciso deixar bem claro que o perigo deve
resultar do exercicio da atividade e ndo do comportamento do agente.

A responsabilidade objetiva do estado é chamada por Maria Sylvia Zanella
di Pietro (2025) como responsabilidade extracontratual que é a obrigagao de reparar
danos causados a terceiros por agdes ou omissoes de agentes publicos. Embora seja
mais comum na esfera administrativa, recai sobre o Estado como pessoa juridica
unica. E o Estado (pessoa juridica) o responsavel, ndo a "Administracdo Publica"
(que nao possui personalidade juridica propria). A responsabilidade € sempre civil e
pecuniaria (em dinheiro).

No Direito Administrativo, atos licitos podem gerar o dever de indenizar,
basta que causem um 6nus desproporcional a um individuo, ao contrario do direito
privado, que geralmente exige um ato ilicito. Nesse sentido apresentamos o julgado a
seqguir, onde a parte apelante pede indenizagdo ao Estado de Minas Gerais por erro
meédico:

DIREITO ADMINISTRATIVO E CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL
DO ESTADO. ERRO MEDICO. ESQUECIMENTO DE BISTURI NO
ORGANISMO DO PACIENTE. AGRAVAMENTO DO QUADRO
CLINICO. DANO MORAL POR RICOCHEQUE. INDENIZACAO
FIXADA. RECURSO PROVIDO. I. CASO EM EXAME 1. Apelagao
interposta contra sentenga que julgou improcedente acdo
indenizatdria ajuizada por viuva de paciente falecido apds erro médico
cometido em hospital publico vinculado ao Instituto de Previdéncia dos
Servidores do Estado de Minas Gerais (IPSEMG). O erro consistiu no
esquecimento de um bisturi no organismo do paciente, o que exigiu
nova cirurgia e agravou seu estado de saude. O pedido inicial
pleiteava indenizagcdo por danos morais em razdo do sofrimento
suportado pela autora devido a negligéncia meédica. [...] Recurso
provido. Tese de julgamento: 1. O esquecimento de instrumento
cirargico no corpo do paciente configura erro médico grave e
caracteriza falha na prestagao do servigo publico de saude, ensejando
a responsabilidade civil objetiva do Estado. 2. O dano moral por
ricochete é devido aos familiares proximos da vitima quando
demonstrado o sofrimento psiquico decorrente do erro médico.
Dispositivos relevantes citados: CF/1988, art. 37, § 6°; CPC/2015, art.
85; EC n®113/2021, art. 3°. Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint
no AREsp 2 .415.362/MT, Rel. Min. Moura Ribeiro, j. 2024; TIMG, Ap
Civel/Rem Necessaria 1.0000.24.004052-7/001, Rel. Des. Mauricio
Soares, j. 02.05 .2024; TIMG, Ap Civel 1.0000.23.083422-8/001, Rel.
Des. Rogério Medeiros, j. 05.10 .2023. (TJ-MG - Apelacao Civel:
50010004620218130625, Relator.: Des.(a) Manoel dos Reis Morais,
Data de Julgamento: 29/04/2025, Cémaras Civeis / 12 CAMARA
CIVEL, Data de Publicagdo: 06/05/2025)

O Tribunal de Justica de Minas Gerais acolheu a tese de que, embora

inexista comprovacao inequivoca do erro médico como causa exclusiva do 6bito, o
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agravamento da condigéo clinica do paciente € fato incontroverso e suficiente para
gerar o dever de indenizar. Ademais, o dano moral por ricochete decorre do evidente
sofrimento psicolégico suportado pelos familiares proximos, sendo cabivel a
reparacao diante do abalo emocional demonstrado.

O art. 933 do Cddigo atual dispde que: “As pessoas indicadas nos incisos |
a V do artigo antecedente, ainda que n&o haja culpa de sua parte, responderao pelos
atos praticados pelos terceiros ali referidos”. Logo, a responsabilidade por fato de
outrem é objetiva (Filho, 2026, p.270).

Maria Helena Diniz (2025) entende que o dano por ser um pressuposto da
responsabilidade civil, obriga-se a repara-lo aquele a quem a lei onerou com tal
responsabilidade, salvo se ele puder provar alguma causa de escusa. Os artigos 186
e 927 do Cddigo Civil indicam a qualidade de sujeito passivo do dano, e tera como réu
a pessoa que, por agao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar ou
causar prejuizo a outrem. Se houver coautoria ou cumplicidade no fato lesivo, os
varios coautores ou cumplices e as pessoas designadas no art. 932 responderéo
solidariamente (CC, art. 942, paragrafo unico). O ressarcimento do dano é uma
indenizacao objetiva de um bem juridico que foi violado.

Nesta seara, pessoas juridicas de Direito Publico e as de Direito Privado
prestadoras de servicos publicos (concessionarias e permissionarias), terao
responsabilidade civil independentemente de culpa, respondendo pelos danos
causados pela atividade administrativa desempenhada por seus funcionarios e
prepostos, no exercicio da atividade publica. Essa afirmagao esta prevista no art. 37,
§ 6.°, da Constituicdo Federal de 1988, comando que tem a seguinte redagao:

Art. 37. (...). § 6.° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito
privado prestadoras de servigos publicos responderdo pelos danos
que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado
o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.
No Brasil a responsabilidade objetiva dos entes publicos foi introduzida na

Constituicao de 1946. Implicando que a responsabilidade do Estado decorre do seu
dever de protecao. Considerando a relevancia e a amplitude das fungdes estatais uma
vez que € responsavel por agdes essenciais a manutengcdo e coexisténcia social,
sendo assim, maior o risco e necessariamente maior deve ser o cuidado para que nao
haja falhas. Para Flavio Tartuce (2024) as falhas na prestagao dessas fungdes podem
gerar danos e estes mais intensos do que aqueles gerados pelos particulares,

implicando em responsabilizagao por parte do Estado.
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Ao longo da historia da civilizagao a responsabilidade civil vem ganhando
forca, o Estado, que por muito tempo agia irresponsavelmente diante de seus atos,
passa a ser responsavel em situagcdes pontuais por seus atos, falta ou pela falha
nestes.

Ainda segundo Flavio Tartuce (2024) através do exercicio de suas
atividades, pode estar presente o fortuito interno, aquele relacionado com os riscos da
atividade estatal quando ndo sdo tomadas as medidas para evitar o evento. Caso
esteja presente essa omissdo especifica, conclui-se, o Estado deve responder pelo
dano.

Situagbes configuradoras de falta de servico, segue o autor, podem
acarretar a responsabilidade civil objetiva do Poder Publico, considerado o dever de
prestacéo pelo Estado, a necessaria existéncia de causa e efeito, ou seja, a omissao
administrativa e o dano sofrido pela vitima, que, no caso, estariam presentes todos os
elementos para compor a estrutura dessa responsabilidade.

A seguir temos um acordao do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo
que traz justamente a obrigagdo do Estado de indenizar a vitima por acidente de
transito ocorrido devido a presenca de um buraco em via publica que n&o estava
sinalizado. No entendimento trazido pelo julgado, o aspecto mais importante quando
se trata da responsabilidade da Administragdo Publica por atos omissivos, que € o
caso, reside no exame da exigibilidade da conduta estatal, o que devera ser
examinado em cada caso concreto. E isto deve ser feito tendo em vista as reais
possibilidades de se exigir o cumprimento de um dever por parte do Poder Publico,
laborando com a concepg¢ao de proporcionalidade, de diligéncia e de prudéncia.

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO - PROCEDIMENTO
COMUM — REPARACAO DE DANOS — RESPONSABILIDADE CIVIL
DO ESTADO - ACIDENTE DE VEICULO — BURACO NA VIA
PUBLICA NAO SINALIZADO — DANOS MATERIAIS E MORAIS -
NEXO DE CAUSALIDADE ENTRE A OMISSAO ADMINISTRATIVA E
O RESULTADO DANOSO - DEVER DE INDENIZAR. 1. A
responsabilidade civil do Estado e das pessoas juridicas de direito
privado prestadoras de servigo publico é objetiva, baseada na teoria
do risco administrativo no caso de comportamento danoso comissivo
(art. 37, § 6°, CF) e subjetiva por culpa do servico ou "falta de servigo"
quando este nao funciona, devendo funcionar, funciona mal ou
funciona atrasado. 2. Queda de motociclista provocada por buraco nao
sinalizado em via publica. Acidente decorrente de falta de manutengao
e de sinalizagdo por parte do Municipio. Excludente de
responsabilidade nao demonstrada. Existéncia de graves lesdes
corporais que evidenciam dor e sofrimento que ultrapassam o mero
dissabor. Dano moral que deve ser indenizado. Recurso desprovido,
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com observacgao. (TJ-SP - Apelacao Civel: 10037807920218260038

Araras, Relator.: Décio Notarangeli, Data de Julgamento: 08/11/2024,

92 Cémara de Direito Publico, Data de Publicacdo: 08/11/2024)
Segue ainda como fundamentagdo da sentenga que, omissdo no caso

ocorreu porque o Municipio, responsavel pela manutengao das vias publicas urbanas
e rurais apesar do dever juridico de zelar por sua manuteng¢do, adotando providéncias
para impedir a ocorréncia de eventos danosos mediante prestacédo de servigos com a
esperada eficiéncia, ndo o fez, o que gerou o dever de indenizar.

Na responsabilidade objetiva, em decorréncia da origem do dano a outrem
ser uma atividade licita, aquele que a exerce, por ter a obrigagcdo de velar para que
dela nao resulte prejuizo, tera o dever ressarcitério, simplesmente pela existéncia do
nexo causal. Consequentemente, a vitima devera demonstrar o nexo de causalidade
entre o dano e a agcado que o produziu, para demonstrar o seu direito ressarcitorio, o
que ocorreu no exemplo acima, o nexo causal foi demonstrado por meio de fotos e
videos da via publica cheia de buracos e sem a devida sinalizagéo.

A objetividade da responsabilidade do Estado implica dizer que havendo
acao ou omissao, ele sera responsabilizado, interessando apenas o dano injusto e 0
fato lesivo causado por este. Gisele Leite (2020), defende que no Estado Brasileiro a
responsabilidade civil por omissao deve ser construida por uma percepcao realistica
do caso concreto, isso possibilita aferir os graus de comprometimento da inagao
estatal na causa dos danos contra o administrado. Para a referida autora, a fungao
primaria da responsabilidade Estatal sé sera eficiente e no minimo justa caso a
interpretacdo da Constituicdo da republica favorega e ndo prejudique ao cidadao no
sentido de impor-lhe o pesadissimo fardo de comprovar a culpa do ente estatal nos
casos de omissdo, uma prova cruel e até impossivel para 0 mesmo em alguns casos.
Por exemplo, como comprovar que o servidor ndo realizou a sua funcéo, cheia de
subjetividade prépria da conduta humana, como deveria?

Giselda Hironaka (2023) propbe uma forma coerente de se pensar a
responsabilidade civil do Estado, sempre objetiva pela teoria do risco administrativo,
com o conceito de responsabilidade pressuposta, nesse sentido o dever de reparacao
vai além da discussao de culpa ou do risco, nos casos de responsabilidade subjetiva
e objetiva respectivamente. O primeiro ponto a ser observado é a indenizacdo da
vitima e posteriormente buscar quem foi o culpado ou quem assumiu os riscos de sua
atividade. Para o Estado a responsabilidade ja nasce pelo ato de ser Estado e, como

tal, de criar riscos pela atividade desempenhada aos cidadaos.
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Em resumo para finalizar este topico, o Estado somente tera o dever de
indenizar se estiverem presentes no caso concreto, danos, sejam eles materiais ou
imateriais, o que inclui os danos morais e estéticos que atingem determinado
particular. Com isso a indenizacdo € a pressuposi¢cao da recomposi¢cao de um
prejuizo, portanto, para admitir a responsabilidade civil do Estado, a vitima deve
demonstrar de forma clara o dano sofrido, bem como o nexo causal, sob pena de

caracterizar enriquecimento ilicito e pagamento sem causa por parte do Estado.

2.3 REPARAGAO DO DANO

Tratando-se da obrigagao de reparar o dano, € imperativo indagar sobre,
se 0 prejuizo experimentado pela vitima deve ou n&o ser reparado por quem 0 causou
e em que condigbes e de que maneira deve ser estimado e ressarcido. Para Maria
Helena Diniz (2025), via de regra, procura-se recolocar a vitima do dano na situagao
anterior, entretanto como nem sempre isso € possivel, faz-se a compensacéo por
meio de uma indenizagao, fixada em propor¢cao ao dano.

Atento a necessidade de compensacado pecuniaria Carlos Roberto
Gongalves (2025) sugeri que, a teoria da responsabilidade civil acaba por integrar o
direito obrigacional, pois a principal consequéncia da pratica de um ato ilicito € a
obrigacdo que acarreta, para seu autor, de reparar o dano, obrigagdo esta, de
natureza pessoal, que se resolve em perdas e danos. Costuma-se conceituar a
“obrigacdo” como o vinculo juridico que confere ao credor o direito de exigir do
devedor o cumprimento da prestacdo. E o patriménio deste que responde por suas
obrigacoes.

A importancia quantitativa do dano, de resto, € muito relativa. Cifra que para
um individuo de elevada resisténcia econdmica tem significagdo minima, para outro,
de minguados recursos, representa valor ponderavel. O que orientara a justica, no
tocante ao dever ressarcitério, é a lesdo ao direito ou interesse da vitima, e ndo a sua
extensdo pecuniaria (Pereira, 2022, p.73).

O Cddigo Civil apresenta como fontes das obrigacdes: a vontade humana,
que sao os contratos, as declara¢des unilaterais da vontade e os atos ilicitos; existe
também a vontade do Estado por meio da lei. Ainda segundo Carlos Roberto
Gongalves (2025) as obrigag¢des derivadas dos “atos ilicitos” se constituem de acdes

ou omissoes culposas ou dolosas do agente, sendo essas praticadas com infracéo a
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um dever de conduta e das quais resulta dano para outrem. Portanto a obrigagao que,
em consequéncia, surge é a de indenizar ou ressarcir o prejuizo causado. Decorrente
da violagao do dever juridico de n&o lesar outrem (neminem laedere), imposto a todos
no art. 186, que configura o ato ilicito civil, gerando a obrigagéo de indenizar.

O tema de responsabilidade civil do Estado € disciplinado pelo art. 37, § 6°,
da Constituigcdo Federal: “As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigos publicos responderao pelos danos que seus agentes, nessa
qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa”, Alexandre Mazza (2023) defende que isso
se da em fungao do principio da impessoalidade e da responsabilidade.

A plena compreensdo do referido dispositivo exige segundo Alexandre
Mazza (2023) o desdobramento da norma em quatro partes. Segundo o referido autor,
na primeira onde tras que as pessoas juridicas responderao pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, significa que somente podem ser
atribuidos a pessoa juridica os comportamentos do agente publico durante o exercicio
da fungao publica. Assim, se o dano foi causado pelo agente publico fora do exercicio
da fungao o Estado n&o responde.

Na sequéncia da analise as pessoas juridicas de direito publico
responderao pelos danos que seus agentes causarem a terceiros: Unido, Estados,
Distrito Federal, Territérios, Municipios, autarquias, fundacbes e associacdes
publicas, sdo pessoas juridicas de direito publico e, por ostentarem natureza publica,
respondem objetivamente pelos danos que seus agentes causem a particulares.
Devendo ser observado que o texto constitucional, quanto as referidas pessoas
juridicas de direito publico, ndo condiciona a responsabilidade objetiva ao tipo de
atividade exercida. Isso significa dizer que, a responsabilidade objetiva decorre da
personalidade publica e sera objetiva independentemente da atividade
desempenhada, seja pela prestacao de servigo publico, exercicio do poder de policia
ou qualquer outra manifestagéo da fungcéo administrativa (Mazza,2023, p.309).

Sempre que a condigdo de agente do Estado tiver contribuido de algum
modo para a pratica do ato danoso, ainda que simplesmente Ihe proporcionando a
oportunidade para o comportamento ilicito, responde o Estado pela obrigagcao
ressarcitoria (Filho, 2026, p.316).

Ainda de acordo com o art. 37, § 6°, da Constituicdo Federal, as pessoas

juridicas de direito privado prestadoras de servigo publico responderao pelos danos
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que seus agentes causarem a terceiros, sejam empresas publicas, sociedades de
economia mista, concessionarios e permissionarios, sdo pessoas juridicas de direito
privado, nesse sentido Jose dos Santos Carvalho Filho (2026) afirma, que como tal,
nao estao inerentemente vinculadas a responsabilidade objetiva, como ocorre com as
pessoas de direito publico, estas s6 respondem objetivamente enquanto prestam
servigos publicos como uma decorréncia do regime juridico préprio do servigo publico,
e nao pela qualidade da pessoa. Por isso, desempenhando outras atividades, como
uma atividade econémica, por exemplo, empresas publicas e sociedades de economia
mista estdo sujeitas somente a responsabilidade subijetiva.

Em relacdo ao trecho: assegurado o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa, a Carta Magna prevé a utilizagdo de agéo,
mas somente nos casos de culpa ou dolo do agente. Assim, a responsabilidade do
agente publico é subjetiva, pois pressupde a existéncia de culpa ou dolo.

Para que o empregador nao venha a reparar o dano causado por terceiro
segundo Carlos Roberto Gongalves (2025) s6 resta a comprovagao de que o causador
do dano ndo € seu empregado ou preposto, ou que o dano nao foi causado no
exercicio do trabalho que lhe competia, ou em razdo dele, caso contrario tera que
repara-lo.

A indenizacdo do Estado, quando seus agentes causam danos a
particulares € um dever estatal fundamentado no principio da legalidade, portanto se
o ato lesivo cometido pelo agente ¢é ilicito, este feriu o principio da legalidade, pela

conduta praticada em desconformidade com a legislagao.
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3 PREVIDENCIA SOCIAL: CONSIDERAGCOES INICIAIS

Sera tratado nessa segao um pouco sobre a seguridade social, como forma
de apresentar o tema, previdéncia social, que € um ramo da seguridade social, o qual
tera mais destaque ao longo do trabalho.

A previdéncia social enquanto direito € reconhecida pela Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, de 1948, juntamente com outros direitos sociais
inerentes a dignidade humana (art. 22, 23 e 25).

Outro marco importante para protegdo ao risco partiu da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), que, no ano de 1952, considerou a seguridade social
um direito humano basico e o definiu da seguinte forma: a seguridade social € a
protecdo que a sociedade fornece aos individuos e as familias para assegurar acesso
a saude e garantir segurancga de renda, particularmente nos casos de idade avangada,
desemprego, doenga, incapacidade, acidente de trabalho, maternidade e perda do
chefe de familia (Bocayuva, 2022, p. 25).

Os Estados tém como dever proteger os cidaddos contra imprevistos que
impegam seu sustento pelo trabalho. Essa prote¢do, que evoluiu ao longo do tempo
desde o Estado Moderno a partir da Revolugdo Industrial, esta consolidada
na Seguridade Social, com foco especial na Previdéncia Social.

A protecao social no Brasil nos estudos de Jo&do Ernesto Aragonés Vianna
(2022) acompanhou a forma do resto do mundo, tendo inicio com a caridade,
mutualismo de carater privado e facultativo, depois pelo seguro social e, atualmente,
o sistema de seguridade social, consagrado na Constituicdo Federal do Brasil de
1988.

A Seguridade Social, é vista como um sistema de protegcdo social,
abrangendo nao apenas a Previdéncia Social, mas a Assisténcia Social e também a
Saude. A Seguridade Social € composta como seu préprio nome indica por direitos
sociais (saude, previdéncia e assisténcia social), com natureza de direitos humanos e
fundamentais, nas esferas internacional e constitucional.

No Brasil a Lei Eloy Chaves, de 1923, decorrente do Decreto n.° 4.682, &
considerada o marco da Previdéncia Social, ao criar as Caixas de Aposentadorias e
Pensbes aos ferroviarios, em cada empresa de estrada de ferro no Brasil, o sistema,
era mantido pelas empresas e trabalhadores. Nos anos seguintes, foram instituidas

Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPs) voltadas para outros empregados, a
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exemplo dos portuarios e maritimos, que eram organizadas por empresas (Garcia,
2026, p.4).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88)
passou a disciplinar a Seguridade Social no @mbito mais amplo que as anteriores a
ela, da Ordem Social (Titulo VIII), formando um sistema de protegdo que abrange a
Previdéncia Social, a Assisténcia Social e a Saude (art. 194 a 204 da CRFB/1988)

O direito previdenciario na visdo de Hugo Goes (2024) é autbnomo, sua
aplicabilidade e regulamentagcdo sdo autbnomas, por possuir principios e regras
préprias que definem o conceito de relagao juridica previdenciaria, identifica quem sao
os segurados, caréncia, filiagao, prestagdes, inscricdo, periodo de graca, forma de
custeio entre outras coisas.

Devido as suas caracteristicas Castro e Lazzari (2026) trazem a afirmagéao
de que o direito previdenciario tem ligagcdo com os demais ramos do direito, tanto de
direito publico como de direito privado, quais sejam, direito constitucional,
administrativo, econdmico-financeiro, tributario, penal, internacional publico,
ambiental, civil, empresarial e do trabalho, pois todas as areas que se relacionam com

o ser humano, de alguma maneira, em direito possuem uma relagéo entre si.

3.1 IMPLANTACAO DO SISTEMA PREVIDENCIARIO

No Brasil a protegdo social iniciou-se com a caridade, mutualismo de
carater privado e facultativo, depois pelo seguro social e, atualmente, tenta-se
implementar o sistema de seguridade social, como consagrado na Constituigao
Federal do Brasil de 1988. Marcela C. Bocayuva (2022) afirma que de todas as
constituicbes da Republica do Brasil a primeira constituicdo a reunir a saude, a
assisténcia social e a previdéncia em um unico sistema de protegao social (a
seguridade social), foi a Constituigdo Federal de 1988. Seu, objetivo foi atuar
concomitantemente nas areas de saude, assisténcia social e previdéncia social, de
maneira que as contribuicdes sociais comegaram a custear as acées do Estado.

Apos dois anos da promulgacao da CRFB/88, a Lei n.° 8.029, de 12 de abril
de 1990, no art. 17, autorizou o Poder Executivo a instituir o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), autarquia federal, criada pela fusdo do Instituto de

Administracdo da Previdéncia e Assisténcia Social (IAPAS) com o Instituto Nacional
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de Previdéncia Social (INPS), com as atribuicbes de cobranca de contribui¢des e
pagamento de beneficios previdenciarios.

O Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), com sede em Brasilia (DF),
esta vinculado ao Ministério da Previdéncia Social, conforme art. 7° do Regulamento
da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto n.° 3.048/1999. No mesmo dia foram
promulgadas duas leis relacionadas com a Previdéncia Social, a Lei n.° 8.212, de 24
de julho de 1991, dispde sobre a organizagdo da Seguridade Social e institui o seu
plano de custeio, e a Lei n.° 8.213, de 24 de julho de 1991, por sua vez, dispde sobre
os planos de beneficios da Previdéncia Social.

A Previdéncia Social teve seu regulamento aprovado pelo Decreto n.°
3.048, de 6 de maio de 1999. Para Theodoro Agostinho (2025) a Previdéncia Social é
uma forma obrigatdria de poupar, imposta ao cidadéo, para que este tenha condi¢des
financeiras para usufruir da vida quando ndo mais possua capacidade para trabalhar.
Recentemente ocorreu alteracbes no sistema da Previdéncia Social realizado por
meio da Emenda Constitucional 103/2019, publicada no Diario Oficial da Unido de
13.11.2019, ela estabelece regras de transicdo e disposi¢cdes transitorias para
implantacédo das atualizagdes.

Nesse sentido o direito previdenciario segundo entendimento
jurisprudencial é regido pelo principio segundo o qual tempus regit actum (o tempo
rege o ato), logo, aplica-se a lei vigente na data da ocorréncia do fato (Sumula 340 do
STJ).

A Previdéncia Social € mecanismo de protecdo social que integra a
Seguridade Social, considerando que, conforme o sistema juridico constitucional, a
Seguridade Social € um complexo protetivo que abrange a Saude, a Previdéncia
Social e a Assisténcia Social (art. 194 da CRFB/1988).

Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2026), afirma que o sistema previdenciario
brasileiro, por sua vez, € composto de diversos regimes previdenciarios. Desse modo,
tem-se o Regime Geral de Previdéncia Social e os Regimes Proprios de Previdéncia
Social relativos aos servidores publicos da Unido, dos Estados e dos Municipios, bem
como o Regime Complementar de Previdéncia Social Publica e o Regime
Complementar de Previdéncia Privada. O Regime Geral de Previdéncia Social é
previsto no art. 201 da Constituicdo da Republica, apenas a Unido possui competéncia
para legislar sobre ele (art. 22, inciso XXIll, da CRFB/1988), sendo o foco desse

estudo como veremos mais adiante.
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A seguir serao apresentados cinco Principios especificos da Previdéncia
Social, analisados segundo Theodoro Agostinho (2025), iniciando pela
Contributividade, sendo esta, um elemento marcante da Previdéncia Social, tanto no
Regime Préprio (art. 40 da CF) quanto no Regime Geral (art. 201 da CF), ndo sendo
verificada nas acdes da saude e da assisténcia social.

Via de regra, para ter direito aos beneficios previdenciarios exige-se
contribuigdo preévia, ou seja, para ligados ao RGPS, possua o status de segurado, ndo
basta o fato de estado de necessidade ou vulnerabilidade financeira para gerar o
direito a previdéncia.

Automaticidade da filiagao: por filiacdo entendemos a relagao juridica
de vinculagao de uma pessoa fisica com a Previdéncia Social. Essa
vinculagao é automatica, bastando que a pessoa exerca uma atividade
laborativa remunerada.

Esse principio diz respeito ao segurado obrigatério, ou seja, aquele que
exerce trabalho remunerado.

Preservacdo do equilibrio financeiro: a Previdéncia Social devera
sempre atentar para a relagdo entre custeio e pagamento de
beneficios na execugao da politica previdenciaria, objetivando manter
o sistema em condi¢cbes superavitarias, e observar as oscilacbes da
media etaria da populagdo, bem como sua expectativa de vida, para a
adequacao dos beneficios a essas variaveis.

A preservagao do equilibrio financeiro (atuarial) deve se preocupar a curto

prazo, isto €, com que haja recursos orgamentarios para o pagamento dos beneficios
da Previdéncia Social para o exercicio financeiro seguinte. Assim como se preocupa
com a existéncia de recursos orgcamentarios a longo prazo, ou seja, com que as
contribuigdes previdenciarias arrecadadas hoje sejam suficientes para pagamento dos
beneficios no futuro.

Ainda conforme o entendimento de Theodoro Agostinho (2025, p.91), a
“Irredutibilidade do valor dos beneficios de forma a preservar-lhes o poder aquisitivo
(art. 201, § 4°, da CF — reajuste periddico dos beneficios)”.

Aqui ja sinaliza a ideia de irredutibilidade salarial (art. 7°, VI, da
Constituicao) de vencimentos e subsidios (art. 37, X, da mesma Carta), ja que ndo ha
previsdo de manutencao do valor real dos ganhos de trabalhadores e servidores, o
principio da irredutibilidade tem a intengdo de proteger o valor dos beneficios de
eventual deterioragao.

Valor da renda mensal dos beneficios de carater substitutivo nao
inferior ao do salario minimo (art. 201, § 2° da CF): os beneficios
previdenciarios buscam substituir, de forma geral, a remuneragéo do
segurado, que deixou de existir diante da ocorréncia de uma
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contingéncia social que |he impossibilitou de realizar atividade
laborativa e lhe debelou necessidade.
A Previdéncia Social tem por fim assegurar aos seus beneficiarios meios

indispensaveis de manutengao, por motivo de incapacidade, idade avancada, tempo
de contribuicdo, desemprego involuntario, encargos de familia e reclusdo ou morte
daqueles de quem dependiam economicamente (art. 3° da Lei n.° 8.212/1991 e art. 1°
da Lei n.° 8.213/1991).

O objetivo do sistema previdenciario, de acordo com Gustavo Filipe
Barbosa Garcia (2026), € cobrir as contingéncias sociais indicadas, entendidas como
eventos ou situagdes que deixam os beneficiarios (segurados ou dependentes) sem
condi¢cdes de prover a subsisténcia, por meio da concessao, mediante contribui¢do,
dos beneficios de auxilio-doenca, aposentadoria por incapacidade permanente,
aposentadoria por idade, aposentadoria por tempo de contribuicdo, aposentadoria
especial, salario-familia, auxilio-reclusdo, pensao por morte.

Para ele, na Previdéncia Social sdo asseguradas prestagdes, decorrentes
de contribuicdo, que visam a assegurar os meios indispensaveis de mantenca dos
segurados e dependentes. O sistema previdenciario segundo o autor tem a fungéo de
oferecer aos beneficiarios meios indispensaveis a vida digna. Portanto nenhum
beneficio que substitua o salario de contribuicdo ou o rendimento do trabalho do
segurado tera valor mensal inferior ao salario minimo (art. 201, § 2°, da Constituicdo
Federal de 1988).

A Previdéncia Social, como Regime Geral de Previdéncia Social, de carater
contributivo e de filiacado obrigatdria, tera abrangéncia da cobertura, observados
critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, devendo atender, aos
aspectos indicados no art. 201 da Constituicido Federal de 1988:

| — cobertura dos eventos de incapacidade temporaria ou permanente
para o trabalho e idade avancada,;
Il — prote¢ao a maternidade, especialmente a gestante;
Il — protec&o ao trabalhador em situacdo de desemprego involuntario;
IV — salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos
segurados de baixa renda;
V — penséo por morte do segurado, homem ou mulher, ao conjuge ou
companheiro e dependentes.

Esses sao os eventos, constitucionalmente eleitos, que podem levar a um

estado de necessidade social que sera superado por meio das prestacoes
previdenciarias, expressas em beneficios e servigos, sem prejuizo do disposto no
artigo 5°, § 2° da Constituicdo Federal no sentido de que os direitos e garantias

expressos na Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do regime e dos principios
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por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do
Brasil seja parte (Vianna, 2022, p.405).

Apesar de ser vedada a adogao de requisitos ou critérios diferenciados para
concessao de beneficios, ressalvada, nos termos de lei complementar, existe previsao
da possibilidade de idade e tempo de contribuicdo distintos da regra geral, para
concessao de aposentadoria exclusivamente em favor dos segurados com deficiéncia,
previamente submetidos a avaliacdo biopsicossocial realizada por equipe
multiprofissional e interdisciplinar, ou aqueles, cujas atividades sejam exercidas com
efetiva exposi¢cdo a agentes quimicos, fisicos e bioldgicos prejudiciais a saude, ou
associagao desses agentes, vedada a caracterizagado por categoria profissional ou
ocupacéo (art. 201, § 1°, da CRFB/88).

3.2 REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL

E indispensavel diferenciar contribuinte, do beneficiario, quando falamos sobre
o Regime Geral de Previdéncia Social. Na maioria das vezes o contribuinte é o
segurado, logo, se trata de beneficiario, como € o caso do empregado urbano e rural.
Entretanto existem alguns contribuintes que ndo sao beneficiarios, como é o caso da
empresa e do empregador doméstico. Nesse sentido Theodoro Agostinho (2025),
afirma que contribuinte € o sujeito passivo da obrigagao tributaria, assim considerada
qualquer pessoa, fisica ou juridica, que esta sujeita ao pagamento de tributo por
determinacéo legal.

Os beneficiarios da Previdéncia Social, por sua vez, englobam os segurados e
os dependentes (art. 10 da Lei n.° 8.213/1991), sendo estes, evidentemente, sempre
pessoas fisicas, o rol de segurados, podem ser classificados em obrigatorios e
facultativos. Vejamos, primeiramente, os segurados, previstos no art. 11 da Lei n.°
8.213/1991. Trata-se dos segurados obrigatorios, 0os quais contemplam o empregado,
o empregado domestico, o trabalhador avulso, o contribuinte individual e o segurado
especial.

Ressalte-se que o exercicio concomitante de mais de uma atividade
remunerada vinculada ao RGPS impde a filiagado obrigatéria para cada uma delas,
devendo haver recolhimento sobre todas as fontes de rendimento (art. 11, § 2°, da Lei
n.° 8.213/1991).
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Para Santos e Lenza (2025), segurados obrigatérios do RGPS na condigao
de empregado sao aqueles que tem relacdo de emprego, abrangendo trabalhadores
urbanos e rurais. O empregado doméstico, aquele que trabalha em uma residéncia,
para pessoa fisica ou familia, sem fins lucrativos (ex.: jardineiro). Outra categoria de
segurado obrigatorio é o trabalhador avulso, pessoa que presta servigo de natureza
urbana ou rural, eventualmente, para uma ou mais empresas, sem vinculo
empregaticio, mediante remuneragao, intermediada por sindicato da categoria ou,
quando se tratar de atividade portuaria, do Orgéo Gestor de Mao de Obra.

Segue a definicdo de Hugo Goes (2024) o autor definindo o segurado tipo
contribuinte individual, reunindo as antigas espécies de segurados empresario,
autdbnomo e equiparado a autbnomo. Por fim o segurado especial, que engloba os
trabalhadores rurais, pequenos agricultores e pescadores.

Em relagdo ao segurado facultativo, temos as pessoas fisicas que se filiam
ao Regime Geral de Previdéncia Social, mediante contribuicdo, desde que nao esteja
incluido no rol do art. 11 da Lei n.° 8.213/1991, que trata dos segurados obrigatorios.
Os segurados facultativos sdo aqueles que, mesmo n&o exercendo atividade
remunerada, podera se filiar ao Regime Geral de Previdéncia Social, mediante
contribuicdo, a partir de 16 anos de idade, como é o caso do estudante e da dona de
casa.

O aprendiz, entretanto, € empregado (art. 428 da CLT), ou seja, segurado
obrigatério da Previdéncia Social (Garcia, 2026). As prestagdes previdenciarias,
afirma o autor, podem ser classificadas em beneficios e servigos, sendo os beneficios
prestacbes em pecunia e 0s servigos, por sua vez, sao prestacdes ndo pecuniarias,
ou seja, imateriais, como obrigagdes de fazer. As prestag¢des previdenciarias podem
ser devidas ao segurado, ao dependente e ao segurado e dependente.

Em consequéncia disso, o Regime Geral de Previdéncia Social abrange
prestacdes, que poderao ser pertinentes inclusive em razdo de eventos decorrentes
de acidente do trabalho, expressas em beneficios e servicos (art. 18 da Lei n.°
8.213/1991).

Para Castro e Lazzari (2026), sao devidas ao segurado, inclusive em razédo
de acidente do trabalho, aposentadoria por invalidez (incapacidade permanente),
aposentadoria por idade (aposentadoria programada e aposentadoria por idade do
trabalhador rural), aposentadoria por tempo de contribuicdo (ndo mais prevista, em

regra, com a Emenda Constitucional 103/2019, salvo nos casos de direito adquirido,
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da regra de transicdo do art. 17 da Emenda Constitucional 103/2019 e de
aposentadoria da pessoa com deficiéncia, concedida na forma da Lei Complementar
142/2013, conforme art. 22 da Emenda Constitucional 103/2019), aposentadoria
especial, auxilio-doenga (auxilio por incapacidade temporaria), salario-familia, salario-
maternidade, auxilio-acidente.

Ainda segundo os mesmos autores Castro e Lazzari (2026), aos
dependentes sao devidos pensado por morte e auxilio-reclusdo. Os segurados e os
dependentes tém direito servigco social e a reabilitagao profissional. Somente podem
se beneficiar do auxilio-acidente os segurados nas condicdbes de empregado,
empregado domestico, trabalhador avulso e segurado especial.

Para ter direito a implantacdo de algum dos beneficios, o contribuinte
devera ter a qualidade segurado, a regra geral, a qualidade de segurado se mantém
enquanto forem pagas as contribuicdes previdenciarias para o custeio do RGPS
(Art.1° da Lei n.° 8.213/1991), existem alguns casos em que apesar de nao estarem
pagando contribuicbes € mantida a qualidade de segurado (Art. 15 da Lei n.°
8.213/1991). Portanto s6 tera direito a cobertura previdenciaria referente a Lei n.°
8.213/1991, aquele que mantiver a qualidade de segurado.

A perda da qualidade de segurado importa em caducidade dos direitos
inerentes a essa condi¢cao. Aquele que perde a qualidade de segurado deixa de fazer
jus as prestagdes previdenciarias. Se um segurado perde a qualidade de segurado e
fica doente, ele ndo fara jus a prestagdo alguma. O detalhe esta nos beneficios que
nao sao afetados pela perda da qualidade de segurado (Castro e Lazzari, 2026, p.
100).

A legislacdo prevé hipoteses em que, mesmo sem o pagamento das
contribuicdes previdenciarias, é possivel manter a qualidade de segurado. E o que se
denomina periodo de graca, durante o qual o segurado faz jus a toda a cobertura
previdenciaria. Exemplo: se, durante o periodo de graca, o segurado ficar incapaz total
e definitvamente para o trabalho, tera direito a cobertura previdenciaria de
aposentadoria por invalidez, se cumprida a caréncia, quando for o caso Santos e
Lenza afirmam (2025) que a lei irda determinar o periodo de graga, e a duragao
determinada.

Regra geral, transcorrido o periodo de graca, sem que o segurado volte a
pagar contribuigdes destinadas ao custeio do RGPS, opera-se a perda da qualidade

de segurado. Perder a qualidade de segurado significa perder o direito a toda e
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qualquer cobertura previdenciaria para o segurado e seus dependentes (art. 102 da
Lein.° 8.213/1991).
O art. 102 da Lei n. 8.213, de 1991, traz a seguinte redacao:

Art. 102. A perda da qualidade de segurado importa em caducidade
dos direitos inerentes a essa qualidade.
§ 1° A perda da qualidade de segurado n&o prejudica o direito a
aposentadoria para cuja concessao tenham sido preenchidos todos os
requisitos, segundo a legislagcdo em vigor & época em que estes
requisitos foram atendidos.
§ 2° Nao sera concedida pensao por morte aos dependentes do
segurado que falecer apds a perda desta qualidade, nos termos do art.
15 desta Lei, salvo se preenchidos os requisitos para obtencéo da
aposentadoria na forma do paragrafo anterior.

S&o comuns a todos os beneficios previdenciarios a qualidade de segurado

e a caréncia, ao requerer um beneficio previdenciario devera o requerente,
demonstrar a sua qualidade de segurado, se é segurado obrigatério ou facultativo, da
Previdéncia Social, tal como o numero minimo de contribuigdes exigidas para o
beneficio postulado denominado de caréncia

Conforme decidido em 2014 pelo STF (Recurso Extraordinario n.° 631.240,
com repercussao geral reconhecida), o segurado (ou dependente) somente podera
ingressar com agao judicial contra o INSS se antes tiver efetivado o prévio
requerimento administrativo perante uma das agéncias da Previdéncia Social. O
ministro Luis Roberto Barroso, relator do RE 631.240 (Tema 350 da Repercussao
Geral), com seu voto consolidou a tese de que a justica ndo pode ser acionada sem
que o INSS tenha tido a oportunidade de analisar e, eventualmente, negar o pedido.

A prévia postulagdo administrativa € uma das condi¢bes da agado: o
interesse processual. Em seu voto, o ministro Relator enfatiza: “Nao ha como
caracterizar lesdo ou ameaca de direito sem que tenha havido um prévio requerimento
do segurado. O INSS nao tem o dever de conceder o beneficio de oficio. Para que a
parte possa alegar que seu direito foi desrespeitado é preciso que o segurado va ao
INSS e apresente seu pedido”. Nao ha exigéncia de esgotamento da via
administrativa. Diante da primeira negativa de concessao do beneficio pela agéncia
do seguro social, ou auséncia de resposta por mais de 45 dias, podera o segurado
ajuizar agao contra o INSS (Alencar, 2024, p.312).

No julgamento RE n.° 631.240 (Tema 350 da repercussao geral) o Supremo
Tribunal Federal, reconhece que, nas hipéteses de restabelecimento de beneficio, a
conduta do INSS pode configurar resisténcia tacita da autarquia a pretensao, sendo

desnecessario o indeferimento administrativo expresso, para ingresso na via judicial,


https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stf/863853185
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0 que por si s ja configura o interesse de agir do segurado e cumpri a necessidade
de entrar inicialmente com o pedido administrativo para s6 entdo, caso seja necessario
o judiciario seja acionado. N&o se deve confundir exigéncia judicial de indeferimento
administrativo formal relacionada ao prévio requerimento, com o exaurimento da via
administrativa, pois isso foi expressamente afastado pela jurisprudéncia do STF.
Nesse sentido vejamos a aplicacdo desse tema pelo Tribunal de Justica do

Mato Grosso do Sul, em um caso concreto:

DIREITO PREVIDENCIARIO. APELACAO CIVEL. BENEFICIO POR
INCAPACIDADE TEMPORARIA. CESSACAO POR ALTA
PROGRAMADA. INTERESSE DE AGIR CONFIGURADO.
DESNECESSIDADE DE INDEFERIMENTO ADMINISTRATIVO
EXPRESSO. RECURSO PROVIDO. I. CASO EM EXAME II.
QUESTAO EM DISCUSSAO Ill. RAZOES DE DECIDIR V.
DISPOSITIVO E TESE Tese de julgamento: Dispositivos relevantes
citados: CPC, arts. 321, paragrafo unico, e 485, I; Lei n°® 8.213/91, art.
129-A. Jurisprudéncia relevante citada: STF, RE n°® 631 .240/MG, Rel.
Min. Roberto Barroso, Tribunal Pleno, j. 03/09/2014, DJe 10/11/2014;
TJIMS, Apelacdo Civel n° 0800448-53 .2025.8.12.0001, Rel. Des.
Eduardo Machado Rocha, j. 02/04/2025; TJMS, Apelacado Civel n°
0800781-95.2024 .8.12.0047, Rel. Juiza Cintia Xavier Letteriello, j.
19/05/2025. (TJ-MS - Apelagédo Civel: 08005226820258120014
Maracaju, Relator.: Juiza Cintia Xavier Letteriello, Data de
Julgamento: 29/01/2026, 42 Camara Civel, Data de Publicacio:
02/02/2026)

Nesse julgamento o que se discute é saber se a cessagao do beneficio

previdenciario por alta programada, apds sua concessao administrativa, configura
resisténcia tacita da Autarquia e, por conseguinte, autoriza o ajuizamento da acao
judicial independentemente de indeferimento formal.

Trata-se de recurso de apelacao interposto em face da sentenca proferida
pelo Juizo da Vara Unica da Comarca de Terenos/MS, nos autos da acdo
previdenciaria ajuizada contra o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, que
indeferiu a peticao inicial e julgou extinto o feito sem resolugdo do mérito, com
fundamento nos art. 321, paragrafo unico, c/c 485, inciso |, do Cédigo de Processo
Civil, ao entendimento de que a parte autora ndo comprovou a existéncia de
indeferimento administrativo do beneficio pleiteado. Entretanto o STF em seu Tema
350 como vimos anteriormente reconhece que, no caso de restabelecimento de
beneficio, a conduta do INSS pode configurar resisténcia tacita a pretensao, sendo
desnecessario o expresso indeferimento administrativo.

Compete para apreciagao no ambito judicial, nos termos do art. 109, |, da
Constituicao Federal, a Justica Federal apreciar a matéria previdenciaria, sempre que


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/28893774/artigo-321-da-lei-n-13105-de-16-de-marco-de-2015
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o INSS for parte interessada na condicdo de autora, ré, assistente ou oponente, ao
passo que as causas de beneficios fundada em acidente do trabalho sdo da
competéncia da Justica Estadual (Alencar, 2024, p.312).

Nessa seara, o segurado ou beneficiario por ser a parte fragil da relagao
previdenciaria de direito material ou processual, sendo ele quem vai em busca da
cobertura previdenciaria ou assistencial que nao foi obtida administrativamente. Se
nao tem nas proximidades de seu domicilio a Justica Federal, vé-se, por vezes,
obrigado a longos deslocamentos para ajuizar a agao. O constituinte de 1988 conhecia
bem essa realidade e, por isso, inseriu 0 § 3.° no art. 109, que traz excegao a regra
de competéncia absoluta da Justica Federal. Respeitou a garantia constitucional do
acesso a justica, permitindo que as causas previdenciarias, em certas situagdes,

sejam julgadas pela Justica Estadual (Santos e Lenza, 2025, p.584).

3.3 REQUERIMENTO ADMINISTRATIVO: DEFINICAO E POSICIONAMENTO DA
JURISPRUDENCIA ATUAL

No ramo do Direito Previdenciario, o processo administrativo voltado a
concessao de prestagdes constitui o conjunto de atos praticados via canais oficiais da
autarquia. Sua instauragao decorre de provocagdao do interessado por meio de
requerimento, de terceiro legitimado ou por iniciativa de oficio da propria
Administragéo, concluido com a decisao definitiva no ambito administrativo (art. 523
da IN PRES/INSS n.° 128/2022).

Decorre do direito constitucional de peticao (art.5, XXXIV, “a” da CRFB/88),
visa a manifestacao o interesse do segurado ou dependente em relagao a prestacao
postulada, ndo bastando para Castro e Lazzari (2026), o cumprimento dos requisitos
legais para tanto, sem a manifestacéo de interesse do futuro beneficiario, esse direito
nao sera concretizado.

Um dos canais de atendimento esta disponivel pela internet, nele encontra-
se o requerimento de beneficio por incapacidade temporaria, e das demais prestacdes
que poderao ser realizadas pelo INSS. Nos processos administrativos do INSS, a
auséncia de resposta a intimacdo ndo acarreta presuncado de culpa ou perda de
direitos, conforme a regra da administracdo publica federal (art. 27 da Lei n.°
9.784/99).
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O INSS é quem aprecia os requerimentos administrativos de concessao ou
revisao das prestacdes do RGPS, por ser a autarquia federal como bem afirma Castro
e Lazzari (2026), responsavel por este regime geral. E inegavel que para uma boa
gestao acontecer € necessaria uma infraestrutura administrativa que atenda a todas
as demandas do RGPS.

Pensamento reforgado por Santos e Lenza (2025) ao afirmarem que para
bem administrar o sistema, o INSS deve ter a sua disposicéo estrutura administrativa
que permita a correta avaliagdo dos requerimentos, com producdo de provas da
condicdo de segurado ou beneficiario, de tempo de servigo/contribuicdo, de
cumprimento de caréncias, de incapacidade para o trabalho, de miserabilidade entre
outras coisas.

Cabe ao INSS (autarquia previdenciaria), portanto, a tarefa de analisar e
decidir sobre os pedidos de concessao e revisao de beneficios do RGPS (art.2 do
decreto n.° 10.995/2022), em consequéncia disso o beneficio e/ou sua revisao devem
ser requeridos ao INSS antes de ser o pedido feito ao Poder Judiciario.

Pelos principios constitucionais da Ampla Defesa e do Contraditério,
previstos no Artigo 5°, inciso LV, da Constituicdo Federal, o INSS nao pode cercear o
direito do interessado em produzir provas para defesa de seus direitos, ainda que o
servidor esteja “convencido” do indeferimento, situacdo tipica de justificagdes
administrativas, quando o individuo ndo possui indicio suficiente de prova material.

A decisao do processo administrativo devera conter um relato sucinto do
objeto do requerimento, fundamentagdo com analise das provas constantes nos
autos, além da conclusao pelo deferimento ou indeferimento do pedido formulado. A
apreciacdo dos requerimentos deve ser realizada pela autoridade administrativa
competente — no caso de concessao de beneficios, cabe a autoridade regional (local)
essa atribuicdo (Agostinho, 2025, p.193). Pela lei do processo administrativo, a
administragao publica, nesse caso o INSS, tem o prazo de até trinta dias para decidir,
salvo prorrogagao por igual periodo expressamente motivada, conforme se extrai do
artigo 49 da Lei 9.784/99.

Ja no que diz respeito a judicializagdo o entendimento majoritario da
doutrina e da jurisprudéncia € no sentido de que a exigéncia do prévio requerimento
administrativo como condi¢ao para o ajuizamento do pedido judicial fere o principio do
livre acesso a justica, na forma do art. 5.°, XXXV, da Constituicdo. O direito de agao é

fundamental, entretanto ndo se confunde com o caso em questdo. O que se
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apresentada é justamente o ajuizamento imediato de demandas que competem a
administragao publica, tal pratica podera prejudicar tanto o INSS quanto o segurado
ou beneficiario. Para o INSS, os prejuizos serdo sentidos ao final, com o calculo das
verbas devidas, pela demora que antecede a sentenga, decorrente da sobrecarga de
acgdes no judiciario, o segurado ou beneficiario tera que aguardar também por anos a
fio o que é de seu direito (Santos e Lenza, 2025, p.599).

O que a pratica previdenciaria mostra, € que ha ocasides que as agéncias
do INSS, recusam o protocolo dos requerimentos administrativos, ndo restando ao
interessado outro caminho senao o do Poder Judiciario. Ocorrendo também, que em
alguns casos, os pedidos sdo analisados em tempo recorde, obtendo-se assim a
resposta ao requerimento, com a concessao ou o indeferimento do beneficio, bem
antes do esperado.

O Superior Tribunal de Justica fixou a tese juridica em recurso repetitivo
(Tema 1.124), firmando que o interesse de agir estara configurado para a propositura
da acdo judicial previdenciaria, quando o segurado apresentar requerimento
administrativo apto, ou seja, com documentagdo minimamente suficiente para
viabilizar a compreensao e a analise do requerimento, caso nao o faga, pode levar ao
indeferimento imediato por parte do INSS.

A referida tese preceitua ainda que o indeferimento de requerimento
administrativo decorre da falta de documentacdo minima, configurando o
indeferimento forgcado, bem com a inercia do segurado na complementagéo da
documentagao apos ser intimado, impede o reconhecimento do interesse de agir do
segurado. Caso isso ocorra, quando reunir a documentacdo necessaria, cabera ao
segurado realizar novo requerimento administrativo. Ocorrendo do requerimento
administrativo mesmo acompanhado de documentacdo apta ao conhecimento do
direito, porem insuficiente a concessao do beneficio, o INSS devera intimar o
segurado, para que este complemente a documentagdo ou a prova, por carta de
exigéncia ou outro meio idéneo. Se o INSS assim nao fizer, o interesse de agir estara
configurado.

Porém, ndo se deve exigir que o interessado esgote as vias administrativas,
interpondo todos os recursos cabiveis, para depois, entdo, ingressar com a agao. A
exigéncia, no caso, esbarra na garantia constitucional do acesso a justica (Santos e
Lenza, 2025, p.600).
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Chegando ao Judiciario essa controvérsia, cabera ao juiz a analise
fundamentada sobre se a existe ou nao, desidia do segurado na apresentacao de
documentos ou de provas de seu alegado direito ou, por outro lado, se ocorreu uma
agao nao colaborativa do INSS ao deixar de oportunizar ao segurado a
complementacédo da documentagao ou a produgao de prova.

Ainda sobre o interesse de agir do segurado, o STJ na referida tese 1.124
afirma, estara este configurado quando o segurado levar a juizo os mesmos fatos e
as mesmas provas que levou ao processo administrativo. Caso deseje apresentar
novos documentos ou arguir novos fatos para pleitear seu beneficio, devera
apresentar novo requerimento administrativo conforme Tema 350/STF.

A acao judicial proposta nessas condi¢des deve ser extinta sem julgamento
do mérito por falta de interesse de agir. A excegédo a este topico ocorrera apenas
quando o segurado apresentar em juizo documentos tidos pelo juiz como nao
essenciais, mas complementares ou em reforco a prova ja apresentada na via
administrativa e considerada pelo Juiz como apta, por si s6, a levar a concessao do
beneficio (Garcia, 2026, p.745).

Para facilitar o acesso do segurado ao INSS, a autarquia deve implementar
e manter processo administrativo eletrbnico para requerimento de beneficios e
servicos e disponibilizara canais eletrénicos de atendimento. Essa medida visa facilitar
o atendimento, o requerimento, a concessio, a manutencio e a revisao de beneficios
por meio eletrbnico e implementara procedimentos automatizados, de atendimento e
prestacao de servigos por meio de atendimento telefénico ou de canais remotos (art.
124-A, § 1°, da Lei n.° 8.213/1991), embora nem sempre isso aconteca de fato por

diversos motivos, entre eles a instabilidade do sistema.

3.4 AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA: UM BREVE RESUMO SOBRE O
ANTIGO AUXILIO DOENCA

Antes na reforma da previdéncia, promovida pela emenda constitucional n°®
103/2019, o auxilio por incapacidade temporaria era chamado de auxilio-doenca,
segundo Castro e Lazzari (2026) trata-se de um beneficio concedido ao segurado que

se encontra impedido temporariamente de trabalhar devido a uma doenca, acidente,
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ou por prescricdo médica a exemplo, de gravidez de risco, ou suspeita de doenga de
segregacgao compulsoria.

Tecnicamente ndo se mostra apropriada a nomenclatura “auxilio-doenga”,
a terminologia atrelada a “doenga” e a “acidente” é interpretada, frequentemente de
forma incorreta pelos nedfitos no estudo da matéria e pelos segurados da Previdéncia.
Ocorre confusao pela ideia errbnea que os nomes sugerem: “auxilio-doenca” para
segurados acometidos de doenga. Mas como ja vimos auxilio-doenca € devido a
segurados total e temporariamente incapacitados para o trabalho, quer por motivo de
doencga, quer de acidente (Alencar, 2024, p.224).

O auxilio por incapacidade temporaria sera devido ao segurado que ficar
incapacitado para o seu trabalho ou para a sua atividade habitual por mais de 15 dias
consecutivos. (Vianna, 2022, p.534) Sendo de responsabilidade do empregador para
os casos de empregados, o pagamento dos primeiros 15 dias (Bocayuva, 2022,
p.315), para os segurados das demais categorias, a cobertura pelo beneficio se inicia
a partir do inicio da incapacidade temporaria.

O auxilio por incapacidade temporaria € regulamentado pelos art. Art. 201,
I, da CF; 59 e seguintes da Lei n.° 8.213/1991 e no art. 71 e seguintes do Decreto n.°
3.048/1999 (com as alteragdes introduzidas pelo Decreto n.° 10.410/2020).

A incapacidade compbe a possibilidade de alguns beneficios
previdenciarios: auxilio-acidente, auxilio-doenca e aposentadoria por invalidez. O fato
de o segurado estar doente ou ter sofrido acidente n&o é suficiente a concesséo de
beneficio de auxilio-doenca tratado nessa parte da secéo, o fato gerador desse
beneficio € a comprovacao de incapacidade para o trabalho.

Em regra, a incapacidade s6 admite comprovagao por prova técnica, isto €,
laudo pericial. Portanto cabe ao médico perito dizer se o segurado esta ou ndo incapaz
para o trabalho, se a incapacidade é total ou parcial, temporaria ou permanente,
anterior ou posterior a filiacdo ao RGPS. O laudo pericial deve esclarecer a data do
inicio da incapacidade, além de questao relevante para fins de fixacdo do termo inicial
do beneficio (Santos e Lenza, 2025, p.643).

Vejamos o0 que seria essa incapacidade laborativa, segundo a definigao
trazida pelo Manual de Pericias Médicas do INSS (2018), € a impossibilidade de
desempenho das funcbes especificas de uma atividade, fungcdo ou ocupacéao
habitualmente exercida pelo segurado, em consequéncia de alteragbes

morfopsicofisioldgicas provocadas por doenca ou acidente.
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Existem situagdes em que ocorrera o afastamento das atividades laborais,
sem necessariamente existir o diagndstico de uma enfermidade, Castro e Lazzari
(2026) descrevem um dessas situagbes, “recordamos, para exemplificar, a
determinacao de isolamento e quarentena decorrentes da pandemia da Covid-19”.

De acordo com a normativa do INSS, estando o segurado em gozo de
auxilio-doenca ou de aposentadoria por incapacidade permanente nao deve exercer
atividade remunerada (arts.59, §6, da Lei n.° 8.312/1991 e 72, §5, do Decreto n.°
3.048/1999). Entretanto Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2026) afirma que o beneficio
de incapacidade temporaria podera ser concedido mesmo que o segurado, embora
incapaz, exerga atividade remunerada como empregado ou contribuinte individual no
periodo correspondente.

Nessa perspectiva, tem a Simula n.° 72 da TNU: “E possivel o recebimento
de beneficio por incapacidade durante periodo em que houve exercicio de atividade
remunerada quando comprovado que o segurado estava incapaz para as atividades
habituais na época em que trabalhou”.

A legislagdo previdenciaria atual veda o pagamento de auxilio por
incapacidade para segurados em regime fechado. Segundo a Lei n.° 13.846/2019,
que modificou a Lei de Beneficios mais especificamente o § 2° do art. 59 da Lei n.°
8.213/1991, quem for preso nessas condi¢cdes nao tera direito a concessao do auxilio.
Além disso, se a pessoa ja estiver em gozo do beneficio quando for presa, o INSS
suspendera o pagamento imediatamente.

Por conseguinte, o auxilio-reclusdo somente sera deferido aos
dependentes se 0 segurado nao estiver usufruindo auxilio-doenga. Reforgando o que
traz o paragrafo anterior Hermes Arrais Alencar (2024) afirma que, apenas o segurado
recluso, em cumprimento de pena em regime aberto ou semiaberto, tera direito ao
auxilio-doenca.

A comprovacéao da incapacidade para o trabalho ocorre através de exame
realizado pela pericia médica do INSS, mas no caso da empresa que dispuser de
servigo médico, proprio ou em convénio, tera a seu cargo o exame médico e o abono
das faltas correspondentes aos primeiros 15 dias, conforme traz Bocayuva (2022),
portanto somente devendo encaminhar o segurado a pericia médica da Previdéncia
Social quando a incapacidade ultrapassar 15 (quinze).

A tese fixada pelo TST no Tema 125 (IRR-0020465-17.2022.5.04.0521,

julgado em 25.4.2025), dispde, a esse respeito, que: “Para fins de garantia provisoria
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de emprego previstano art. 118 daLein.°8.213/1991, n&o é necessario o afastamento
por periodo superior a 15 dias ou a percep¢ao de auxilio-doenga acidentario, desde
que reconhecido, apds a cessacao do contrato de trabalho, o nexo causal ou
concausal entre a doenga ocupacional e as atividades desempenhadas no curso da
relacdo de emprego” (Castro e Lazzari, 2026, p.523).

Santos e Lenza (2025) defendem que o auxilio-doenga pode ser comum ou
acidentario, quando o beneficio é decorrente de acidente de trabalho, a empresa fica
obrigada a depositar o FGTS durante o recebimento do auxilio, ha a estabilidade no
emprego por periodo de doze meses apods o retorno ao trabalho e é isento de caréncia,
definida para esse fim como tempo de trabalho exigido.

Dados retirados do Boletim Quadrimestral de monitoramento de beneficios
por incapacidade (2015), demonstram que o auxilio por incapacidade temporaria de
cunho acidentario, € concedido pelo INSS aos segurados enquadrados como
empregados (urbanos e rurais), trabalhadores avulsos e segurados especiais e
empregados domésticos.

Registre-se que no caso de segurado facultativo, a expressao encontrada
na definicdo legal do auxilio, “para o trabalho” nem sempre se revela adequada, mas
entende-se que também tem direito a cobertura previdenciaria em questdo, quando
se tratar de incapacidade temporaria para a sua atividade habitual (Garcia, 2026,
p.483).

Para o beneficio de auxilio por incapacidade temporaria, portanto, tem-se
como regra geral que é exigida caréncia de 12 contribuicbes mensais, sendo
importante frisar que, no caso de segurados nas categorias de empregado, doméstico,
trabalhador avulso e ainda, nos casos de contribuintes individuais que prestam
servicos a pessoas juridicas, a falta de contribuicdo no periodo ndo pode ser
considerado obstaculo ao deferimento do pedido, ja que a responsabilidade pelo
recolhimento da contribuicdo é encargo do tomador dos servigos, nao podendo o
trabalhador ser prejudicado pela inadimpléncia de outrem (Castro e Lazzari, 2026,
p.346).

Em se tratando de aposentadoria por incapacidade permanente e auxilio
por incapacidade temporaria, para que haja a dispensa da caréncia, ndo é necessario
que o acidente seja acidente de trabalho. A lei refere-se a acidente de qualquer
natureza ou causa. Entende-se como acidente de qualquer natureza ou causa aquele

de origem traumatica e por exposicdo a agentes exogenos (fisicos, quimicos ou
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bioldgicos), que acarrete lesdo corporal ou perturbagao funcional que cause a morte,
a perda ou a redugao permanente ou temporaria da capacidade laborativa (Goes,
2024, p. 171).

No caso de doenca preexistente a filiacdo: n&o sera concedido auxilio-
doenga nem aposentadoria por incapacidade permanente ao segurado quando, ao
filiar-se no Regime Geral de Previdéncia Social, ja era portador da doenca ou da leséo
que geraria o beneficio, salvo se a incapacidade decorrer de progressdo ou de
agravamento dessa doenga ou lesdo (Alencar, 2024, p.225).

Nesse sentido a analise do auxilio por incapacidade temporaria devera
observar a data do inicio da incapacidade, para determinar se atende os requisitos de
acesso ao beneficio (art. 335, § 2°, da IN INSS/PRES n.° 128/2022).

Para aqueles que ja possuem uma doenga, cujo agravamento é
progressivo, mas que nao impede o exercicio de atividades laborativas, € possivel a
filiacdo ao RGPS e, portanto, a concessao dos beneficios por incapacidade (art. 42, §
2°, da Lein.° 8.213/1991), nos casos de evolugdo como citado anteriormente.

No entanto, ha impedimento no reingresso em caso de doenca
incapacitante preexistente, conforme se observa da Sumula n. 53 da TNU: “Nao ha
direito a auxilio-doenca ou a aposentadoria por invalidez quando a incapacidade para
o trabalho é preexistente ao reingresso do segurado no Regime Geral de Previdéncia
Social”.

Ja nos casos em que a pessoa se encontra sem contribuir, esteja ainda
coberta por alguma das hipoteses enquadradas como “periodos de graca” de que trata
o art. 15 da LBPS, e se torne incapaz para o exercicio de atividades laborativas, o
beneficio é devido, segundo Castro e Lazzari (2026), caso atendido o prazo carencial,
quando for o caso (doengas ndo ocupacionais e que nao isentem de caréncia),
interrompendo-se a contagem do “periodo de graga”. Ou seja, quando da encerrar o
beneficio, iniciara novo prazo de manutencdo da qualidade de segurado desde o
inicio, como decidiu a TNU no julgamento do Tema 251: “O inicio da contagem do
periodo de graga para o segurado que se encontra em gozo de auxilio-doencga, para
fins de aplicagéo do disposto no artigo 15, inciso Il e §§ 1° e 2° da Lei n.° 8.213/1991,
€ o primeiro dia do més seguinte a data de cessagao do beneficio previdenciario por
incapacidade”.

Nao podemos deixar de tratar sobre a triste situagdo da mulher vitima de

violéncia doméstica disciplinada pela Lei n.° 11.340/2006 — denominada Lei Maria da
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Penha. Em seu art. 9°, esta previsto, entre outras medidas de protecao, que o vinculo
empregaticio seja mantido por até seis meses, nos casos de necessario afastamento
da vitima de seu trabalho. Mas existiam duvidas sobre dois aspectos ligados a
efetividade da medida: o primeiro era, qual o juizo competente para dispor a respeito,
se a Justica Criminal ou a Justica do Trabalho; o segundo, a quem competia custear
o periodo de afastamento, se 0 empregador ou a Previdéncia Social (Castro e Lazzari,
2026, p. 527).

Foi entdo que o STF consolidou, por meio do Tema 1.370 (dezembro de
2025), que o afastamento laboral motivado por violéncia doméstica deve ser
amparado pelo INSS. A decisdo unanime reafirma que o 6nus da medida protetiva
nao pode recair sobre a mulher, garantindo-lhe o beneficio previdenciario enquanto
durar a necessidade de protecéo.

No mesmo julgamento, foi decidido que compete ao juizo estadual, no
exercicio da jurisdicao criminal, especialmente aquele responsavel pela aplicagao da
Lei n® 11.340/2006 (Lei Maria da Penha), fixar a medida protetiva prevista no art. 9°,
§ 2° Il, da referida lei, inclusive quanto a requisicdo de pagamento de prestagao
pecuniaria em favor da vitima afastada do local de trabalho, ainda que o cumprimento
material da deciséao fique sob o encargo do INSS e do empregador.

A empresa pode acompanhar as decisbes do INSS sobre os pedidos de
auxilio de seus funcionarios, conforme previsto no Regulamento da Previdéncia
Social. Isso permite saber se o beneficio foi aprovado e por quanto tempo, mas
garante a privacidade do trabalhador, ja que detalhes da doengca n&o sao
compartilhados com o empregador. (art. 76-B do Regulamento da Previdéncia Social).

Segundo a decisdo do Supremo, citada anteriormente, o termo 'vinculo
trabalhista' na Lei Maria da Penha garante que toda mulher afastada do trabalho para
se proteger da violéncia mantenha seu sustento. O pagamento desse periodo sera
feito pelo INSS, funcionando como um beneficio previdenciario (se ela for segurada)
ou assistencial, garantindo que a protecao judicial ndo resulte em desamparo
financeiro.

Hermes Arrais Alencar (2024), suscita que, a segurada nao pode receber
salario-maternidade e auxilio-doenga ao mesmo tempo. Caso ja receba o auxilio, ele
sera interrompido enquanto durar a licenga-maternidade. O pagamento do auxilio sera
retomado no dia seguinte ao fim dos 120 dias de licenga, se o prazo inicial de validade

do beneficio por incapacidade ainda ndo tenha expirado.
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Tratando um pouco mais sobre a incompatibilidade de acumulo de
beneficios de acordo com o art. 124 da Lei n.° 8.213/1991, regulamentado pelo art.
167 do RPS (com redagao alterada pelo Decreto n.° 10.410/2020), e na instrugéo
Normativa 128/2022 do INSS em seu art. 639 da IN PRES/INSS n.° 128/2022, tem
outras hipoteses de vedagao de acumulacao séao mais bem detalhadas, quais sejam:

[..]

VII — auxilio-acidente com auxilio por incapacidade temporaria, do
mesmo acidente ou da mesma doencga que o gerou;
Xl — mais de um auxilio por incapacidade temporaria, inclusive
acidentario;
XVIlI — auxilio-reclusdo pago aos dependentes, com auxilio por
incapacidade temporaria;
XIX — auxilio-suplementar com aposentadoria ou auxilio por
incapacidade temporaria, observado, quanto ao auxilio por
incapacidade temporaria, a excecao prevista no art. 644.

A respeito do acumulo de auxilio-acidente e auxilio-doenga/auxilio por

incapacidade temporaria, a TNU firmou entendimento pela possibilidade, desde que
tenham fatos geradores distintos (PUIL 5006808-79.2014.4.04.7215/SC, Sessé&o de
27.6.2019).

A Lei n.° 8.213/1991 estabelece que o segurado em gozo de auxilio-
doenca, insuscetivel de recuperacao para sua atividade habitual, devera submeter-se
a processo de reabilitacdo profissional para o exercicio de outra atividade e este
auxilio sera mantido até que o segurado seja considerado reabilitado para o
desempenho de atividade que lhe garanta a subsisténcia ou, quando considerado nao
recuperavel, seja aposentado por incapacidade permanente.

Ainda segundo na mesma lei quando ocorrer a alteragao das atribui¢oes e
responsabilidades do segurado compativeis com a limitagao que tenha sofrido em sua
capacidade fisica ou mental ndo configura desvio de cargo ou fungdo do segurado
reabilitado ou que estiver em processo de reabilitagcdo profissional a cargo do INSS.

O auxilio por incapacidade temporaria segundo Theodoro Agostinho
(2025), exige que haja uma previsao de recuperagao da atividade desenvolvida pelo
segurado ou a possibilidade de reabilitagdo para outra. Logo, importante destacar que,
se for o caso de reabilitagdo do segurado, o beneficio devido sera o auxilio por
incapacidade temporaria.

Em regra, o auxilio por incapacidade temporaria é requerido pelo proprio
segurado. Todavia, é facultado a empresa protocolar requerimento de auxilio por
incapacidade temporaria ou documento dele originario de seu empregado ou de

contribuinte individual a ela vinculado ou a seu servigo, na forma estabelecida pelo
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INSS (Goes, 2024, p. 221). Além do requerimento o segurado deve cumprir alguns
requisitos.

Inicialmente o segurado precisa agendar a realizagdo de um exame pericial
que deve ser realizado por um perito médico federal numa agéncia do INSS. A partir
desse exame, o perito confirma ou nao a incapacidade do segurado e emitira um laudo
informando qual é a condi¢ao incapacitante do trabalhador. Além disso, o perito fixa a
data de inicio da incapacidade (DIl), utilizada como referéncia de analise dos
beneficios previdenciarios. Importante destacar que a Lei n.° 14.131/2021 permitiu
que o segurado solicitasse esse beneficio de forma totalmente online e sem a
necessidade de pericia presencial.

O segurado tera obrigatoriamente de passar por avaliagdo médica para
obter a concessdao do beneficio por incapacidade temporaria, que podera ser
agendada por telefone ou pelo site do INSS.

Vale ressaltar que a reabilitagao profissional € um servigo obrigatério do
INSS, destinado aos segurados incapacitados por acidente ou doenga. O objetivo é
fornecer os meios indispensaveis para a reeducacado ou readaptacdo profissional,
viabilizando o efetivo retorno do trabalhador ao mercado de trabalho (art.90 de Lei n.°
8.312/1991).

Segundo Theodoro Agostinho (2025) a reabilitacdo deve observar o
trabalho que o segurado exercia em momento anterior a incapacidade, levando em
consideragao os aspectos socioecondmicos, profissionais e culturais do segurado, e
novas atividades devem guardar certa compatibilidade com o trabalho exercido
anteriormente, bem como serem adaptadas as suas novas condigdes.

O pedido de reabilitacdo profissional pode ocorrer tanto na via
administrativa quanto na judicial. Nestas hipéteses, a Previdéncia Social deve custear
e promover a capacitacdo do segurado, embora como alerta Jodo Ernesto Aragonés
Vianna (2022), sua responsabilidade autarquica se restrinja a recuperagéo da
capacidade laboral, logo, sem a obrigatoriedade de garantir a recolocagao direta do
trabalhador em nova ocupacéo.

O auxilio por incapacidade temporaria do segurado que exercer mais de
uma atividade abrangida pela Previdéncia Social € devido mesmo no caso de
incapacidade apenas para o exercicio de uma delas, hipétese em que o segurado
devera informar a Pericia Médica Federal a respeito de todas as atividades que estiver

exercendo (art. 73 do Regulamento da Previdéncia Social).
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Na referida hipotese, o auxilio por incapacidade temporaria deve ser
concedido em relacédo a atividade para a qual o segurado estiver incapacitado,
consideradas para fins de caréncia somente as contribuicbes relativas a essa
atividade. Se nas varias atividades o segurado exercer a mesma profisséo, exige-se
de imediato o afastamento de todas (Garcia, 2026, p.487).

Constatada durante o recebimento do auxilio por incapacidade temporaria,
concedido nos termos acima, a incapacidade do segurado para cada uma das demais
atividades, o valor do beneficio deve ser revisto com base nos salarios de contribuicdo
de cada uma das atividades (Bocayuva, 2022, p. 316). Nessa hipétese, o salario de
beneficio do auxilio por incapacidade temporaria deve ser calculado com base na
soma dos salarios de contribuigao referentes as atividades para as quais o segurado
seja considerado incapacitado (art. 34, § 5°, do Regulamento da Previdéncia Social).

O auxilio por incapacidade temporaria cessa pela recuperagdo da
capacidade para o trabalho, pela concessdo de aposentadoria por incapacidade
permanente ou, na hipotese de o evento causador da redugdo da capacidade
laborativa ser o mesmo que gerou o auxilio por incapacidade temporaria, pela
concessao do auxilio acidente (art. 78 do Regulamento da Previdéncia Social).

Anteriormente, a chamada “alta programada” era criticada por parte da
doutrina e ndo aceita por parcela da jurisprudéncia, por ser prejudicial aos segurados
da Previdéncia Social no recebimento do auxilio-doencga (Garcia,2026, p.489).

Atualmente existe previsao legal no mesmo sentido, no art. 60, § 8°, da
LBPS19, que dispde que, sempre que possivel, o ato de concessao ou de reativagao
de auxilio por incapacidade temporaria, judicial ou administrativo, devera fixar o prazo
estimado para a duragao do beneficio. Caso nao seja fixado prazo, a Lei determina
que o beneficio cessara apos o prazo de 120 (cento e vinte dias), contado da data de
concessao ou de reativacdo do auxilio por incapacidade temporaria, exceto se o
segurado requerer a sua prorrogacao perante o INSS, nos termos do art. 75-A do RPS
(Agostinho, 2025, p. 273).

Apesar de tantas facilidades prevista para que o segurado tenha acesso ao
auxilio por incapacidade temporaria, o caminho é longo até chegar a efetiva

implantagéo do beneficio.
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4 ANALISE DE JULGADOS DOS TRIBUNAIS PATRIOS FRENTE A
RESPONSABILIDADE CIVIL DO INSS

Nesta secdo € apresentado o INSS como um o6rgao diretamente ligado a
efetivacao do principio da dignidade da pessoa humana através do servigo prestado
por meio do beneficio de auxilio por incapacidade temporaria, enquanto direito social.

A dignidade da pessoa humana € inerente ao ser humano, todos nés temos
esse direito, tdo importante que é considerado um principio, evidenciado no art. 1°,
inciso Il da Constituicao (1988), estando presente como base de inspiragdo para a
construcdo dos direitos fundamentais. Esses direitos sdo essenciais, inalienaveis,
destes por sua vezderivam diretamente os direitos sociais, positivados no
ordenamento juridico, como € o caso da previdéncia social.

No art. 6° da Constituicado Federal de 1988 encontramos a relagdo dos
direitos sociais: educacgao, saude, alimentacao, trabalho, moradia, transporte, lazer,
seguranga, previdéncia social, prote¢cdo a maternidade e a infancia, e assisténcia aos
desamparados. Eles visam garantir bem-estar e igualdade social, os direitos sociais
sao direitos individuais e ao mesmo tempo direitos de todos, a ser prestado pelo
Estado, ndo a individuos ou a grupos privilegiados e sim a todos.

Segundo os conceitos fundamentais trazidos no art. 194 da Constituicao
Federal, assim como no art. 1° da Lei n°. 8.212/91, a seguridade social € um conjunto
de agbes destinadas a assegurar alguns direitos sociais e como tal a Declaragéo
Universal de Direitos Humanos demonstra esta intimamente ligado ao principio da
dignidade da pessoa humana. Esse direito social tem em sua composi¢édo a
previdéncia social, que possui o chamado regime geral de previdéncia social, ja
tratado anteriormente.

O reconhecimento e consequente implantagcao de um direito previdenciario,
como € o caso do antigo auxilio doencga, proporciona a sociedade meio para alcangar
liberdade, justica e solidariedade, além de possibilitar também a erradicagdo da
pobreza e marginalizagdo, consequéncia das desigualdades sociais, como uma forma
de levar o Estado no caminho para alcancar seus objetivos fundamentais trazidos no
art. 3°, CF (1988).

O sistema de previdéncia social, mais precisamente do RGPS, visa garantir
gue o segurado desse regime se sinta protegido ao longo de sua existéncia, provendo-

Ihe a assisténcia e recursos necessarios para os momentos de percalgos acobertados
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por ele, com isso, concretizando nessa vertente o principio da dignidade da pessoa
humana.

Infelizmente em meio as expectativas de efetivagcdo dos direitos
fundamentais prescritos na referida Carta Magna e de democratizagdo do acesso a
justica outra garantia da mesma, observam-se profundas contradicbes que
comprometem a eficiéncia do Poder Judiciario. Consequentemente o direito que se
busca alcangar por meio deste mecanismo, acaba por ser prejudicado pela falta de
estrutura necessaria da referida autarquia para atender as demandas oriundas de
suas fungoes.

Segundo licdes de Mayara Feitosa Lopes (2024), se ndao existe uma
atencao quanto aos direitos previdenciarios das pessoas, isso faz com que exista um
descumprimento da Constituicdo Federal de 1988 nesse aspecto. Ainda segundo a
autora é inegavel que diante de todos os recursos e do dinamismo que existe na
sociedade atualmente, n&o pode ser visto como normal, que pericias demorem longos
meses para serem agendadas, ou ainda, que as pessoas sejam penalizadas com a
auséncia de salario, pelo simples fato de que o Estado tem dificuldades de fazer com
que um dos seus setores mais importantes seja eficiente quanto ao trabalho que
desenvolve.

Os direitos humanos sdo normas e garantias universais utilizadas para
proteger a dignidade da pessoa humana, que por sua vez € um fundamento desse
direito. Existe uma relagao intrinseca entre direitos humanos e previdéncia social,
podemos observar em varias situagcdes de nosso dia a dia a exemplo da implantagao
de uma aposentadoria por incapacidade permanente, receber esse beneficio
proporciona dignidade aquele que, encontrar-se em situagédo de cobertura do RGPS
por motivo de doenca, uma vez que nao pode exercer a sua atividade laboral habitual,
assim recebera uma quantia em dinheiro que lhe atenda em suas necessidades

basicas material.

4.1 CONSIDERAGCOES SOBRE O PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA
HUMANA DOS SEGURADOS DEPENDENTES DE AUXILIO POR INCAPACIDADE
TEMPORARIA

Nem sempre acontece de ao executar o seu trabalho o INSS agir de forma

protetiva para com o segurado, muitas vezes seus mecanismos de protecdo na
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administragao das concessdes dos beneficios, nem de longe difundem o espirito de
valorizagao e reconhecimento do segurado enquanto ser que possui o direito de ser
tratado com dignidade e respeito. Nesse sentido a reparagao civil surgi como uma
forma de compensacgao e punigao diante de algumas praticas administrativas que
prejudicam os segurados.

Giovanna de Carvalho Jardim (2025) comprovou em seu trabalho que os
direitos fundamentais sao afetados devido aos problemas sistémicos do INSS, como
a judicializagdo massiva, a ineficiéncia e a demora na concessao de beneficios. Diante
da problematica torna-se indispensavel a judicializagcdo ndo apenas para garantir o
direito ao beneficio que deveria ter sido concedido na via administrativa, assim como
para buscar responsabilizagao civil da referida autarquia por privar o segurado de
varios direitos, entre eles o principio da dignidade da pessoa humana, devido a néo
concecgao de verba de natureza alimentar.

Ao observar o comportamento dos tribunais no que diz respeito a
indenizagao do INSS por danos, nota-se que apesar de ocorrerem tantas situacdes
envolvendo os segurados em que ha um evidente desrespeito ao seu estado de
vulnerabilidade, que necessita da correta prestacdo do servigo deste 6rgao, as
chances de indenizagdo sao maiores quando ocorre situagdes envolvendo erros
grosseiros realizados pela autarquia, ndo sendo suficiente a ma prestagao do servico,
como € o caso do seguinte julgado do TRF 4 de n°50041510620244047122, trazido
como exemplo.

O autor da apelagdo estava recebendo o auxilio por incapacidade
temporaria desde 01/06/2009, agendou pedido de prorrogagao do beneficio, o exame
médico-pericial no INSS ocorreu em 01/08/2024. Na ocasidao o perito do INSS
reconheceu a incapacidade laboral do autor devido a acidente vascular cerebral (AVC)
hemorragico e outras complicagdes decorrentes desse estado inicial, fixando Data de
Cessacao do Beneficio (DCB) em 31/07/2025.

Porém, o perito emitiu dois laudos, na mesma data de 01/08/2024,
contendo idéntico conteudo, a excecdo do campo relativo ao resultado do exame,
onde no primeiro constou: "Nao existe incapacidade laborativa" e no segundo "Existe
incapacidade laborativa".

Em 12/08/2024, onze (11) dias apds a realizagéo da pericia, o INSS emitiu
comunicagao de decisdo ao segurado informando que "Em atencgéo a sua Solicitagao

de Prorrogacdo de Beneficio por Incapacidade, apresentada no dia 12/07/2024,
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informamos que nao foi reconhecido o direito a prorrogacdo do beneficio. O
pagamento do seu beneficio foi mantido até o dia 01/08/2024." Foi apresentado como
motivo do indeferimento a ndo constatagao de incapacidade laborativa.

Sendo, portanto, indeferida a solicitagdo de prorrogagao do beneficio, por
falha da administracédo publica, seja do perito do INSS que emitiu dois laudos com
resultados distintos, seja de serventuario da autarquia que nao observou a existéncia
de dois laudos e o teor deles que, sem duvidas, deixa claro o reconhecimento da
incapacidade laborativa como conta na DCB, para fins de prorrogacéo do auxilio por
incapacidade temporaria.

Diante desse caso o Tribunal Regional Federal da 42 Regido reconheceu
que houve dano moral ao segurado pelo erro cometido pela autarquia, conceituando
o dano moral como o ato lesivo que afeta a personalidade do individuo, sua honra,
sua intimidade, sua integridade psiquica, seu bem-estar intimo, suas virtudes,
causando-lhe mal-estar ou indisposi¢cao de natureza psiquica. A caracterizagdo do
dano moral tem como pressuposto a sujeicdo da parte a situacdo humilhante,
vexatéria ou capaz de produzir abalo psicologico relevante.

O erro perpetrado pela autarquia previdenciaria € grosseiro e extrapola
um mero dissabor para o autor, caracterizando dano extrapatrimonial
expressivo, visto que ocorreu a privacdo do meio de subsisténcia do
autor e sua familia ante o nitido carater alimentar do beneficio. Tal
circunstancia agrava-se diante do critico estado de saude enfrentado
pelo segurado a época, pois havia sofrido um acidente vascular
cerebral e estava acamado, necessitando de cuidados continuos para
troca de fraldas, auxilio na alimentagdo e administracdo de
medicagdes, sendo-lhe subtraido o minimo existencial necessario a
manutencado e controle de sua enfermidade e condigdo de saude.
(TRF-4 - AC: 50041510620244047122 RS, Relator.: Osni Cardoso
Filho, Data de Julgamento: 08/07/2025, 5% Turma, Data de Publicacéo:
12/07/2025)

Na situacdo apresentada como em inumeras outras ocorreu falha do

referido 6rgdo ao analisar este caso, infelizmente resultou em agravamento da
situagao enfrentada pelo segurado, que para além da enfermidade e suas sequelas
limitantes, passou por privagdes financeiras que intensificava mais a situagao penosa
enfrentada pelo mesmo, levando o Tribunal a determinar que o INSS realizasse a
reparacao civil por dano moral.

Contudo ndo € uma pratica a condenagado do INSS ao pagamento de
indenizagdes por damos morais quando ha a suspensdo ou cancelamento de

beneficios, visto apenas em casos excepcionais como o0 presente, mediante erro
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flagrante da administracao, fato reconhecido pelo préprio Tribunal Regional Federal
da 42 Regiao

Apesar do direito previdenciario ser fruto da necessidade de mecanismos
capazes de solucionar questdes sociais urgentes, segundo Bernard Pereira Almeida
(2018), a sua aplicagao respeitando a particularidade de cada segurado enquanto
individuo, por meio da efetivagao de seu beneficio nem sempre ocorre. O que algumas
vezes € visto como mero dessabor do segurado pelo ndo atendimento de sua
obrigacdo protetiva pelo INSS, ndo corresponde a realidade para aquele que, tem
como unica forte de renda a resultante do trabalho do segurado, afastado de suas
atividades laborais em virtude de situagao de saude impeditiva.

Do ponto de vista de quem se senti injusticado por ndo ter seu direito
atendido quando deveria, ocorre afronta a sua dignidade enquanto pessoa, nao
apenas do segurado que aguarda pela implantacédo do beneficio, como para todos os
entes de sua familia que dependem dessa renda para sobreviverem, nesse sentido é
sempre louvavel encontrar decisbes que reforcam esse direito, ao reconhecer a
obrigacao de reparacéo da autarquia pelo servigo por vezes ineficiente.

O dano moral consiste na lesao de direitos cujo conteudo nao é pecuniario,
nem comercialmente redutivel a dinheiro. Em outras palavras, podemos afirmar que o
dano moral é aquele que lesiona a esfera personalissima da pessoa (seus direitos da
personalidade), violando, por exemplo, sua intimidade, vida privada, honra e imagem,
bens juridicos tutelados constitucionalmente (Gagliano e Filho, 2026, p.56).

O TRF-5 pela 252 Vara Federal de PE proferiu sentenca no processo n°
0806473-77.2018.4.05.8100, favoravel a segurada em face do INSS, objetivando a
concessao de beneficio por incapacidade temporaria, com pagamento das parcelas
retroativas, bem como indenizagao por danos morais. A parte autora acometida por
gestacdo de alto risco, buscou o beneficio junto a Autarquia, tendo seu pleito
indeferido administrativamente sob a justificativa de que a Data de Entrada do
Requerimento (DER) seria posterior a Data da Cessagdo do Beneficio (DCB).
Contudo, alega a autora que o protocolo tardio decorreu exclusivamente de entraves
burocraticos impostos pelo Réu, além de demora excessiva para processamento de
atualizacao cadastral, o que impediu o requerimento tempestivo do beneficio. Citado,
o0 INSS em contestagcédo, pugnou pela improcedéncia do pedido e defendeu a

legalidade do ato administrativo.
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A pericia administrativa reconheceu a incapacidade laborativa, diante do
reconhecimento administrativo da incapacidade, assim sendo a lide passou a versar
sobre o direito, o periodo de inicio de implantacdo do beneficio incapacidade
temporaria (antigo auxilio-doenga), bem como a responsabilidade civil do Estado pela
demora na prestagao do servigo.

Como o perito federal, atuou com imparcialidade e profundidade técnica, e
a documentagdo coligida aos autos comprova, de forma cabal, que a
extemporaneidade do requerimento do beneficio n&o pode ser imputada a desidia da
parte autora, mas sim a ineficiéncia da maquina administrativa. O juizo entendeu nao
ser razoavel, tampouco juridico, que a Segurada seja penalizada pela mora
administrativa.

Foi aplicado pelo juizo, o principio de que o exercicio do direito ndo pode
ser prejudicado por falhas no servigo publico que deveria garanti-lo. Assim, além de
ter sido definida como data efetiva do requerimento administrativo (DER), momento
em que a autora manifestou inequivocamente sua vontade e iniciou as diligéncias
necessarias junto a Administragdo, sendo obstada pela pendéncia cadastral, o pedido
de indenizagao por danos morais, a responsabilidade civil do Estado, na modalidade
objetiva (art. 37, § 6°, da CF), exsurge da falha na prestacao do servico.

A falha foi justificada pela demora injustificada de mais de trés meses para
processar uma simples atualizacdo cadastral, deixando a segurada em estado de
gestagdo de alto risco desamparada financeiramente em momento de extrema
vulnerabilidade, transcende o mero dissabor cotidiano e configura violacdo aos
direitos da personalidade.

Foi considerado ao analisar o caso para a fixagdo de danos morais a
privacdo de verba de natureza alimentar durante o periodo de comprovada
incapacidade e gravidez, por gerar angustia e sofrimento que merecem reparacao.
Julgando procedente os pedidos da parte autora:

a) CONDENAR o INSS a conceder & autora o beneficio de AUXILIO
POR INCAPACIDADE TEMPORARIA (NB 647.372.901-5), referente
ao periodo de incapacidade reconhecido administrativamente, qual
seja, de 28/08/2023 (DIl) a 27/11/2023 (DCB); b) CONDENAR o INSS
ao pagamento das parcelas vencidas compreendidas no periodo
acima fixado, descontados eventuais valores ja recebidos a titulo de
beneficio inacumulavel no mesmo periodo. Sobre os valores
atrasados, incidira corregao monetaria e juros de mora de acordo com
o Manual de Calculos da Justiga Federal; c) CONDENAR o INSS ao
pagamento de indenizagédo por danos morais no valor de R$ 7.000,00
sobre o qual devera incidir juros e correcao monetaria nos termos do
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Manual de Calculos da Justica Federal. Sem condenagédo em custas
processuais e honorarios advocaticios nesta instancia, a teor do art.
55 da Lei n° 9.099/95. Sentenga ndo sujeita ao reexame necessario
(art. 13 da Lei n°® 10.259/01). Interposto recurso inominado, intime-se
a parte recorrida para apresentar contrarrazdées no prazo legal e, apos,
remetam-se os autos a Turma Recursal. Apos o transito em julgado,
expeca-se a Requisicao de Pequeno Valor (RPV). Publique-se.
Registre-se. Intimem-se. Goiana/PE, 18/11/2025. Luiz Bispo Da Silva
Neto Juiz Federal

No caso descrito anteriormente coube a responsabilidade civil ndo pela

perda ou pela diminuigdo do patriménio do segurado, mas sim pelo dano moral que
gerou a ma prestagao do servigo pela autarquia, indo contra a natureza de seu servigo
protetivo de promocéao do “bem estar social’, motivada pela agao do INSS ao dificultar
0 acesso da segurada ao seu beneficio por questdes burocraticas e administrativa da
autarquia, colocando-o no papel de autor da lesdo ou pelo risco, como alegado pelo
Tribunal.

A seguir sera apresentado uma apelagao impetrada pelo INSS onde ele
pretende reformar a sentenca proferida em primeira instancia que o condena a reparar
civiimente o segurado por dano moral, em sua tese defensiva ele alega a necessidade
de prova material que comprova o nexo de causalidade entre ato praticado e o dano
causado.

Contudo o Tribunal Regional Federal da 12 Regidao (TRF-1), acdo n°
10099305320204013300, entendeu que ndo ha necessidade de prova uma vez que a
privagdo da parte autora da unica fonte de renda, quando, incapacitada para o
trabalho, ficando impossibilitada de arcar com o proprio sustento por trés meses,
demonstra o dano moral, devido a natureza alimentar do beneficio, situagdo que por
si sO se configura suficiente para demonstrar a presungédo do prejuizo advindo da
cessacao indevida.

Seguindo o entendimento do TRF-1 existe também o fato da prépria
ilicitude e natureza do ato de suspencédo do beneficio, pois ndo houve processo
administrativo regular ou mesmo pericia médica federal que o motivasse, o que o torna
ilegal sob o ponto de vista da contrariedade ao ordenamento juridico.

Diante de tais atos o Tribunal Regional Federal da 12 Regido, entendeu
que, é plenamente presumivel e previsivel que o resultado consista em situagdes
vexatodrias e de inseguranga sofrida com interrupgédo temporaria de unica fonte de

renda que dispunha. Ferindo o interior da pessoa, seu psicolégico, bem como os
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direitos da personalidade e vao além do mero dissabor o que caracteriza dano moral,
obrigando a reparagao do dano decorrente do erro da autarquia.

PREVIDENCIARIO. RECURSO DE APELACAO DO INSS.
RECURSO ADESIVO DA PARTE AUTORA. AUXILIO-DOENCA
EXTINTO INDEVIDAMENTE. ERRO DA ADMINISTRACAO.
RESTABELECIMENTO DE BENEFICIO MANTIDO. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. CABIMENTO. 1. Trata-se de apelacao
interposta pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, e recurso
adesivo da parte autora, contra a sentenga que julgou procedente o
pedido para condenar a autarquia ao pagamento das parcelas
atrasadas do beneficio NB: 31/630.203.986-3, relativas ao periodo de
28/12/2019 a 25/03/2020, que foram cessadas indevidamente, sobre
as quais deve incidir correcao monetaria, a partir de quando devidas
pelo INPC e juros de mora, na forma estabelecida pela Lei 11 .960/09,
a partir da citacdo. Condeno, ainda, o INSS ao pagamento de
indenizag&o por danos morais a autora no valor de R$10.000,00 (dez
mil reais), atualizados pelos indices previstos no Manual de Calculos
da Justica Federal a partir desta sentenca (Sumula 362/STJ). (...) TRF-
1 - (AC): 10099305320204013300, Relator.: Desembargador Federal
Luis Gustavo Soares Amorim de Sousa, Data de Julgamento:
12/09/2024, PRIMEIRA TURMA, Data de Publicagédo: PJe 12/09/2024
PAG PJe 12/09/2024 PAG

Esse olhar do judiciario aos atos administrativos que aparentemente vao

contra os direitos humanos, deve ser celebrado e divulgado, principalmente diante da
estigmatizacao atual dos Direitos humanos, impopulares tanto por agées do Estado
como da sociedade.

De acordo com Bernard Pereira Almeida (2018), é possivel que a viséo
negativa sobre Direitos Humanos ocorra por ignorar seu conceito, bem como seus
aspectos historicos que Ihe proporcionaram status de direito universal, ou seja, sdo
direitos inerentes ao ser humano, independentemente de qualquer outra condigao.

Responsabilizar um Orgdo do estado por falha na prestacdo de servigo é
em diversos aspectos respeitar o principio da dignidade da pessoa humana e por
conseguinte o Direito Humano, utilizado como mecanismo para garantir a dignidade
dos seres humanos.

Portanto, os Direitos humanos estabelecem uma série de objetos a serem
defendidos, para que a Sociedade Internacional, os organismos internacionais, certas
coletividades internacionais, bem com o Estado e seus entes internos, descrevam
politicas e direitos para garantir a defesa do ser humano em si, para que possam agir
por via de politicas publicas, nacionais e internacionais, na defesa da dignidade e da

integridade do ser humano e de suas liberdades (Lemos, 2017).
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Um exemplo de politica voltado a implementacdo de praticas que
favorecam a efetivagdo de direitos humanos no cotidiano do segurado é a
Comunicacao de Acidente do Trabalho CAT, emitida pelo Centro de Referéncia em
Saude do Trabalhador (CEREST), imprescindivel para comprovar direito
previdenciario, principalmente relacionado a auxilio por incapacidade temporaria ou
acidentario, como podemos observar no julgado a seguir:

APELACAO. ACAO ACIDENTARIA IMPROCEDENTE. RECURSO
DA AUTORA. AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA
(AUXILIO-DOENCA). DEPRESSAO. INCAPACIDADE LABORATIVA
PARCIAL E TEMPORARIA DIAGNOSTICADA. NEXO CAUSAL
COMPROVADO. TEOR CONCLUSIVO CABAL DA PERICIA MEDICA
JUDICIAL, NAO INFIRMADA POR PARECER DIVERGENTE DE
ASSISTENTE TECNICO INDICADO. SUMULA N° 25 DA AGU.
REQUISITOS A CONCESSAO DE AUXILIO POR INCAPACIDADE
TEMPORARIA PREENCHIDOS. SENTENCA REFORMADA. APELO
PROVIDO. 1.Recurso da autora. Pretensao ao restabelecimento de
auxilio por incapacidade temporaria (auxilio-doenga). [...] Nexo causal
comprovado. Teor conclusivo cabal da prova técnica. Beneficio
devido. Sentenca de improcedéncia reformada para julgar
procedentes os pedidos. RECURSO DA AUTORA PROVIDO. (TJ-SP
- Apelacido Civel: 10483836720218260224 Guarulhos, Relator.:
Richard Pae Kim, Data de Julgamento: 07/01/2025, 172 Camara de
Direito Publico, Data de Publicagao: 07/01/2025)

Na referida agdo movida contra o INSS, alegando a autora que, durante

vinculo empregaticio, no exercicio da fungdo de bancaria, submetia-se a condi¢des
extenuantes de trabalho, tornando-se portadora de transtornos psiquicos (depressao,
ansiedade e sindrome de burnout), com consequente supressao da capacidade
laborativa. Possivelmente registrada pelo CEREST, uma vez que houve juntada de
Comunicagéao de Acidente do Trabalho CAT emitida pelo mesmo.

Este € um exemplo de plano de politicas de direitos humanos, inseridos
como direitos de segunda dimenséo, pois dependerem de uma prestagao positiva do
Estado, buscando justica e a dignidade da pessoa humana através do bem-estar
social, compondo um dos objetivos fundamentais da Republica Brasileira,
consagrados no Texto Constitucional (art. 1°, Ill CF). Sdo nessas agbes que se
observa o cuidado do Estado com os seus, € nesse sentido que ha uma falha do
proprio Estado na pessoa do INSS ao agir sem a eficiéncia esperada.

E possivel identificar um desses momentos no Julgado de apelacéo de um
mandado se seguranga impetrado pelo INSS que foi julgado improcedente pois a
referida autarquia entre outras coisas nao respeitou o principio da razoavel duragao

do processo, demorando para realizar a pericia médica necessaria para autorizar ou


https://www.google.com/search?q=Centro+de+Refer%C3%AAncia+em+Sa%C3%BAde+do+Trabalhador&rlz=1C1GCEA_enBR1148BR1148&oq=CEREST&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyDAgAEEUYORixAxiABDINCAEQLhivARjHARiABDIHCAIQABiABDINCAMQLhivARjHARiABDIHCAQQABiABDIJCAUQABgKGIAEMgkIBhAAGAoYgAQyBwgHEAAYgAQyBwgIEAAYgAQyCQgJEAAYChiABNIBBzk1MmowajeoAgiwAgHxBZirv1V2tWCE8QWYq79VdrVghA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwjAwqH0mdOTAxWfFbkGHXZQN5sQgK4QegYIAQgAEAQ
https://www.google.com/search?q=Centro+de+Refer%C3%AAncia+em+Sa%C3%BAde+do+Trabalhador&rlz=1C1GCEA_enBR1148BR1148&oq=CEREST&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyDAgAEEUYORixAxiABDINCAEQLhivARjHARiABDIHCAIQABiABDINCAMQLhivARjHARiABDIHCAQQABiABDIJCAUQABgKGIAEMgkIBhAAGAoYgAQyBwgHEAAYgAQyBwgIEAAYgAQyCQgJEAAYChiABNIBBzk1MmowajeoAgiwAgHxBZirv1V2tWCE8QWYq79VdrVghA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwjAwqH0mdOTAxWfFbkGHXZQN5sQgK4QegYIAQgAEAQ
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negar a implantagao do beneficio requerido, sendo, portanto, obrigado a realizar a
pericia em 15 dias ou conceder o beneficio:

PREVIDENCIARIO, ADMINISTRATIVO E CONSTITUCIONAL.
APELACAO. REMESSA NECESSARIA EM MANDADO DE
SEGURANCA. AUXILIO-DOENCA. DEMORA NA REALIZACAO DA
PERICIA MEDICA. AFRONTA AOS PRINCIPIOS
CONSTITUCIONAIS DA EFICIENCIA E DA RAZOAVEL DURACAO
DO PROCESSO. ART. 5° LXXVIIl, DA CF E ART. 49 DA LEI
9.748/99. 1. Trata-se de mandado de seguranga, com pedido liminar,
impetrado contra ato coator atribuido ao INSS, objetivando realizar
pericia médica em prazo maximo de 15 dias, ou, em pedido alternativo,
a concessao do beneficio de auxilio-doenca “(...) esta Corte tem
entendimento firmado de que a injustificada demora no tradmite e na
decisdo dos procedimentos administrativos consubstancia lesdo a
direito subjetivo individual, passivel de reparacéo pelo Poder Judiciario
com a determinacao de prazo razoavel para fazé-lo, em atencao aos
principios que regem a Administragdo Publica e a luz do disposto no
art. 5° inciso LXXVIIl, da Constituicao Federal, e na Lei n°
9.784/1999." .(AG 1036462-36.2021.4.01 .0000, Desembargador
Federal Wilson Alves de Souza, TRF1 - PRIMEIRA TURMA, PJe
02/03/2022 PAG.). 5. Apelacdo do INSS e remessa necessaria
) desprovidas.
E imperioso reconhecer que os direitos humanos fundamentais, em

decorréncia de sua densidade juridica, integram a esséncia do ser humano, sendo,
pois, imprescindivel o seu reconhecimento, com o escopo de assegurar a realizagao
plena e irrestrita do individuo. Verifica-se, nesse cenario, que o direito a Previdéncia
Social configura claro desdobramento dos direitos humanos de segunda dimensao,
também denominados de direitos sociais, cujo nucleo duro é a prestacao social (Alves,
2022).

Ainda segundo o mesmo autor, embora os Direitos Humanos e os Direitos
Previdenciarios sejam considerados ramos autbnomos do Direito, esses se
relacionam, se assemelham, quando suas respectivas legislagées denotam de mesma
finalidade e conforme demonstrado, o direito a Previdéncia, objeto principal do Direito
Previdenciario, também é reconhecido como um Direito Humano em muitos
documentos internacionais de protecdo aos direitos humanos dos quais o Brasil é
signatario.

Encontra-se mencé&o a isso no art. 25 da Declaragao Universal de direitos
humanos, que assegura a todo ser humano o direito a, entre outras coisas, 0s servigos
sociais indispensaveis, direito a seguranga em caso de desemprego, doenca,
invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios de subsisténcia em

circunstancias fora de seu controle.
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Nesse sentido percebe-se a estreita relagao entre a dignidade da pessoa
humana e o servigco prestado pelo INSS, em todas as nuances de acgbes e
consequéncias da gestdo e mais diretamente da implantagdo ou n&o dos beneficios

previdenciarios.

42 AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA E A POSSIVEL
VULNERABILIDADE DO SEGURADO

O Direito Previdenciario brasileiro constitui um dos ramos mais sensiveis
do ordenamento juridico, por sua intima relagdo com a dignidade da pessoa humana
e com os principios fundamentais da seguridade social, insculpidos nos artigos 194 a
204 da Constituicido Federal de 1988. Sua complexidade € acentuada por um duplo
dinamismo: de um lado, as constantes alteragdes legislativas que remodelam as
condi¢cbes de acesso aos beneficios, de outro, a indispensavel atividade interpretativa
dos tribunais superiores, que preenchem lacunas, corrige distorgdes e adaptam a
norma as realidades concretas vividas pelos segurados (Oliveira, 2026).

Contudo, existem atos administrativos realizados pelo INSS, que gera
questionamento sobre o respeito a este principio, como exemplo, alta programada do
beneficio.

A alta programada, é um procedimento administrativo, no qual a autarquia
previdenciaria, ao conceder o beneficio por incapacidade temporaria/auxilio-doenca,
fixa previamente o prazo para o retorno do segurado a atividade laborativa,
independentemente de pericia revisional. Sendo assim, uma vez expirado o prazo
previsto, a alta médica € aplicada automaticamente, e, por conseguinte, 0 pagamento
do beneficio é suspenso (Assungao e Zanella, 2022).

No caso apresentado a seguir, ocorreu que a autarquia cessou o
pagamento do beneficio sem oportunizar o pedido de prorrogacdo do mesmo, a
implementagdo do auxilio foi realizada de forma retroativa, o que impossibilitou a
prorrogacgao por estar fora do prazo para tal agdo. Observa-se que além da demora
para a implementagcdo dos beneficios o segurado ainda é prejudicado por nao
conseguir se manter assegurado pelo tempo necessario, por n&o ter a oportunidade
de comprovar a caréncia de prorrogagao da demanda pleiteada. Vejamos:

PREVIDENCIARIO. MANDADO DE SEGURANGCA. AUXILIO-
DOENCA. ALTA PROGRAMADA. CESSACAO SEM OPORTUNIZAR
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O PEDIDO DE PRORROGACAO. ATO ABUSIVO E ILEGAL.
CONCESSAO DA SEGURANCA. APELACAO PROVIDA. 1. O pedido
de prorrogagdo obsta a cessagcdo do auxilio-doenga com alta
programada. Em tais casos, o cancelamento do beneficio somente
pode ocorrer apds submissao do segurado a pericia médica que ateste
a recuperacio de sua capacidade para trabalhar. 2. A cessacéo do
beneficio sem oportunizar ao segurado pedido de prorrogagao
demonstra carater ilegal e abusivo do ato de cessacgao, justificando a
concessao da segurangca. 3. Apelacdo provida para conceder
parcialmente a seguranca. (TRF-4 - AC: 50140803120214047102 RS,
Relator.: Alexandre Gongalves Lippel, Data de Julgamento:
28/03/2023, 52 Turma)

Além da alta programa, existem algumas situagdes relacionada ao auxilio

por incapacidade temporaria em que que o tribunal ndo reconhece a
responsabilizacao civil do INSS, e uma dessas diz respeito a demora para concessao
do beneficio. Mesmo tratando-se de verba de natureza alimentar, dificimente sera
reconhecido dano moral pelo atraso ou a negativa administrativa, apesar do
reconhecimento posterior do direito ao beneficio.

Esse pensamento é reforgcado por um entendimento consolidado da Turma
Nacional de Uniformizacdo (TNU) estabelecendo que o indeferimento ou
cancelamento indevido de beneficio previdenciario, por si s6, ndo gera dano moral in
re ipsa, sendo necessaria a demonstracdo de circunstancias concretas e
excepcionalmente gravosas para gerar tal dano. Ainda segundo esse entendimento a
responsabilidade civil do INSS por danos morais néo é presumida, portanto exigi prova
do efetivo impacto a dignidade ou aos direitos da personalidade do segurado.

A definicdo de circunstancia excepcionalmente gravosa € subjetiva, com
isso apesar do segurado passar por uma situacéo penosa, a depender do olhar do
juizo, nao se enquadrara na hipétese que gere reparacao civil. No caso seguinte nem
mesmo o fato do segurado esta acometido por uma neoplasia maligna, para além das
circunstancias vividas por ele no contesto social, foi considerado excepcionalmente
gravosa sua condigao:

DIREITO PREVIDENCIARIO. RECURSO INOMINADO. BENEFICIO
POR INCAPACIDADE. CANCELAMENTO ADMINISTRATIVO.
PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. AUSENCIA DE
SITUACAO EXCEPCIONAL. RESPONSABILIDADE CIVIL NAO
CONFIGURADA. RECURSO IMPROVIDO. [...] Sustenta a ocorréncia
de excepcionalidade diante da gravidade da doenga (neoplasia
maligna), auséncia de renda, falha sistémica do INSS e desamparo
em momento de vulnerabilidade. [..] No caso concreto, as
circunstancias alegadas (doenga grave, auséncia de renda, falha
administrativa e vulnerabilidade) ndo se diferenciam das situacoes
ordinarias enfrentadas em hipdteses de negativa de beneficio por
incapacidade, nao configurando excepcionalidade suficiente. O atraso
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na realizacdo de pericia ou a ineficiéncia administrativa nao
caracterizam, por si sés, conduta ilicita grave a justificar indenizagao
extrapatrimonial. [...] Recurso improvido.... (TRF-3 - ReclnoCiv:
50181304120234036332, Relator.: Juiz Federal Ricardo Geraldo
Rezende Silveira, Data de Julgamento: 14/10/2025, 8% Turma
Recursal da Secao Judiciaria de Sao Paulo, Data de Publicacao:
27/10/2025)

Ante todo o exposto observa-se que, apesar da Constituicdo Federal, trazer

os direitos sociais, como a Previdéncia, alocados no capitulo de Direitos e Garantias
Fundamentais, o que segundo Bernard Pereira Almeida (2018) traz consequéncias
importantes, sendo uma delas garantir aplicagdo imediata desses direitos, justamente
por estarem sujeitos a regra do art. 5°, paragrafo 1°, e serem elas normas definidoras
dos direitos e garantias fundamentais, ainda assim, isso nem de longe é o que se
observa na pratica previdenciaria.

Seria o caso de se utilizar dos Direitos Humanos como mecanismo para
alcangar a dignidade da pessoa humana em alguns casos da pratica previdenciaria,
se consideramos a sua necessidade, de combater as injusticas sociais com o objetivo
de se alcangar a consolidacéo da dignidade humana, como diz Mickael Ferreira Alves
(2022), um direito que deve ser estabelecido pelo Estado através de seus mecanismos
de protecao.

Apesar da responsabilizacao civil ser utilizada como forma de reparagao de
um dano, nem sempre isso € possivel quando se trata da autarquia em questao, o
INSS pela sua ineficacia ou omissdao nos casos de beneficios por incapacidade
temporaria, nem sempre responde e por muitas vezes essa reparagdo nao chega
sequer a ser pleiteada, o préximo caso € mais um desses:

APELACAO CIVEL - 0034973-44.2014.4.03
.9999Requerente:INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL —
INSS Requerido: EDITE DE JESUS TOME GONCALVES Ementa:
DIREITO PREVIDENCIARIO. ACAO DE CONCESSAO DE AUXILIO-
DOENGCA. SEGURADA FACULTATIVA. INCAPACIDADE TOTAL E
TEMPORARIA. PERICIA MEDICA CONCLUSIVA. MANUTENCAO
DA SENTENCA. APELACAO DO INSS DESPROVIDA. I. CASO EM
EXAME 1. [...] Apelagéo do INSS desprovida. Tese de julgamento: 1.
A manutenc¢ado da qualidade de segurado pode ser reconhecida pelo
periodo de graca, desde que demonstrados vinculos anteriores e
auséncia de perda formal da condi¢do. 2. O cumprimento da caréncia
para beneficio por incapacidade pode ser aferido com base em
contribuicbes regulares anteriores a data da pericia médica. 3. A
constatagcdo de incapacidade total e temporaria por laudo pericial
fundamenta a concessdo de auxilio-doencga, especialmente quando
ndo ha impugnacdo técnica pelas partes. [...] (TRF-3 - ApCiv:
00349734420144039999, Relator.: Desembargador Federal Jean
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Marcos Ferreira, Data de Julgamento: 17/06/2025, 72 Turma, Data de
Publicag&o: 25/06/2025)
O processo acima se estendeu durante aproximadamente sete anos, até

que saisse a sentenca da apelagéo, durante todo esse tempo a segurada lutou para
ter o seu direito garantido, o qual foi determinado pelo juizo de primeira instancia,
determinando a implementagao do auxilio por incapacidade temporaria pér no minima
dois anos, trata-se de um contribuinte facultativo, uma luta judicial de sete anos para
obter uma assisténcia tardia e por um periodo inferior ao tempo da disputa.

Dado o carater alimentar da prestagcdo e a urgéncia envolvida, pelo
provavel risco a subsisténcia do segurado que esta impossibilitado de trabalhar e sem
o recebimento do beneficio, essas condicbes devem ser consideradas ao se analisar
uma acao previdenciaria. Observar- se também que a judicializagdo deve ser e
excegao, a crescente judicializacdo das ag¢des de natureza previdenciaria pode ser
um indicativo de que a autarquia ndo esta cumprindo com o seu papel como deveria.

O pleito de concessao na via judicial por vezes demora demais para
apreciar e julgar a demanda, até que venha o transito em julgado ja se passou um
tempo que para o segurado é dificil de suportar, pelo estado de vulnerabilidade em
que se encontra. Sem colocar na equagao o periodo para a efetiva implantacéo do
beneficio, caso seja concedido, mais algumas semanas pra frente.

Ainda assim a judicializagdo pode proporcionar, embora tardiamente, uma
resposta a necessidade financeira do segurado, como no agravo de instrumento
abaixo:

PROCESSUAL CIVIL. PREVIDENCIARIO. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. ANTECIPACAO DA TUTELA RECURSAL
PARCIALMENTE DEFERIDA. AUXILIO POR INCAPACIDADE
TEMPORARIA. RESTABELECIMENTO ATE A REALIZACAO DA
PERICIA JUDICIAL. - Trata-se de agravo de instrumento oriundo de
demanda previdenciaria em que a agravante pleiteia o visando o
restabelecimento do beneficio por incapacidade temporaria, por ser
portadora de diversos transtornos mentais e comportamentais, que Ihe
tornam agressiva e inviabilizam seu retorno ao mercado de trabalho
[...] E possivel reconhecer que a requerente, ao menos por ora e até a
sobrevinda da prova técnica pericial, faz jus ao restabelecimento do
beneficio pretendido, devendo ser concedida, em parte, a tutela
pleiteada, ante a presenca do perigo de dano, dado o carater alimentar
da prestacdo, e a probabilidade do direito . - Nada obstante a
presungdo de legitimidade da pericia realizada pelo INSS, os
documentos apresentados pelo agravante evidenciam a necessidade
de restabelecimento do auxilio por incapacidade temporaria, sendo
prudente a concessdo da tutela antecipada, sem prejuizo de nova
analise, pelo juizo a quo, apéds a realizagédo da pericia médica judicial
- Agravo de instrumento da parte autora parcialmente provido. (TRF-3
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- Al: 50007201720244030000, Relator.. Desembargador Federal
Paulo Bueno de Azevedo, Data de Julgamento: 09/08/2024, 82 Turma,
Data de Publicagdo: DJEN DATA: 14/08/2024)

Nao ha como relativizar a caréncia assistencial do segurado quando este
vai buscar o seu direito, por encontrar-se enfermo, sem renda e sem esperanga de
protecdo no momento que esta precisando de amparo financeiro. E nesse senario que
deve ser avaliado a importancia de uma boa prestacéo de servigo pela autarquia para
garantir o direito aquele que o tem, no momento em que precisa.

Assim como acontece com toda a administracdo publica, Alexandrino e
Paulo (2026) entendem que a atuacao das autarquias esta sujeita a controle judicial
quanto a sua legalidade e legitimidade, de forma corretiva ou preventiva, contudo para
que isso ocorra € necessario que haja provocagéo por parte de algum legitimado.
Portanto aplica-se a seus atos administrativos 0 mesmo regime juridico aqueles
emanados da administragao direta, e ao controle de legalidade e legitimidade pelo
Poder Judiciario, tanto pelas vias ordinarias, quanto pelas especiais.

Segundo Mayara Feitosa Lopes (2024) ndo marcar uma pericia ou atrasar
o0 pagamento de um beneficio, podem ser situagdes que se constituem como sendo
fundamentais e necessarias para que exista ai, o direito quanto a um ressarcimento,
tendo em vista, que diante desse quadro, ja estariam expressos ai, 0s prejuizos em
relagédo as pessoas, 0 que caracterizar-se-ia como parte do Art. 186 do referido codigo.

Tratando se de casos de ato realizado por algum agente do INSS que
venha a causar dano a terceiro, a Constituicao vigente, assegura que o INSS devera
responder de forma objetiva (CF, art. 37, § 6.°). Essa garantia constitucional coloca
obrigacdo de reparagdo na modalidade “risco administrativo”. Tendo que indenizar
danos que seus agentes, atuando nesta qualidade, causem a um terceiro,
independentemente de terem agido com dolo ou culpa.

Violar um principio € muito mais grave que transgredir uma norma qualquer.
A desatencao ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico mandamento
obrigatério, mas a todo o sistema de comandos. E a mais grave forma de ilegalidade
ou inconstitucionalidade, conforme o escalao do principio atingido, porque representa
insurgéncia contra todo o sistema, subversao de valores fundamentais, contumélia
irremissivel a seu arcabouco logico e corrosao de sua estrutura mestra (Mello, 2015,
p.987).
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Pela natureza do servico prestado pela referida autarquia, sendo
essencialmente assistir seus beneficiarios em momentos de fragilidade dos mais
diversos, as consequéncias de suas acdes administrativas terdo um peso maior na
vida das pessoas dependentes de sua boa gestado. Erros ou falhas atribuidas ao INSS
que venham a prejudicar o gozo do direito do beneficiario, inevitavelmente levara a

violagao de um principio, nesse caso o da dignidade da pessoa humana.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho buscou analisar o encontro entre a responsabilidade
civil do Estado e a protecéo previdenciaria, sob a 6tica do principio fundamental da
dignidade da pessoa humana. Ao longo da pesquisa, verificou-se que o auxilio por
incapacidade temporaria nao representa apenas uma prestacéo pecuniaria, mas sim
a materializacdo de um direito social indispensavel a sobrevivéncia do segurado em
momentos de vulnerabilidade fisica por consequéncia econdmica.

No capitulo inicial, estabeleceu-se que a responsabilidade civil, em sua
acepcao classica e moderna, busca restabelecer do equilibrio rompido por um dano.
Conforme demonstrado pelas licbes de Carlos Roberto Gongalves e Maria Helena
Diniz, o dever de indenizar surge como uma garantia de recomposi¢ao do bem lesado.
No ambito do Estado, essa responsabilidade assume um papel ainda mais relevante,
pois a Administracdo Publica, no seu papel de gestor de direitos fundamentais, deve
pautar-se pela eficiéncia e pela estrita legalidade, sob pena de transformar o amparo
social em um fator de agravamento do sofrimento do cidadéao.

Analisar o principio da dignidade da pessoa humana, fundamentada na
doutrina de Celso Anténio Bandeira de Mello, revelou que este mandamento central
deve guiar toda a atuagao do INSS. Como "alicerce" do sistema juridico, a dignidade
impbe que o segurado seja tratado ndo como um numero processual, mas como um
sujeito de direitos que, ao exercer multiplas atividades laborais ou ao enfrentar
enfermidades graves, deposita na autarquia a esperanca de sua subsisténcia. A
violagcao deste principio, conforme ressaltado pelo autor citado, € mais grave que a
violacdo de uma norma isolada, pois corréi a racionalidade do préprio Estado
Democratico de Direito.

Os achados demonstraram que, embora a legislagdo, como o art. 73 do
Regulamento da Previdéncia Social, preveja a protecdo mesmo em casos de
incapacidade parcial para multiplas atividades, a pratica administrativa se distancia,
na maioria das vezes, do que as normas trazem em sua esséncia. O estudo de caso
baseado na jurisprudéncia do TRF-4 ilustrou com clareza o abismo entre o texto legal
e a realidade pericial. O erro grosseiro da autarquia ao emitir laudos contraditérios
para um segurado acometido por AVC nao configura apenas uma falha burocratica,

mas uma agressao ao minimo existencial e a integridade psiquica do individuo.
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Verificou-se que o Poder Judiciario tem adotado uma postura cautelosa,
reservando a condenagao por danos morais a situagdes de erro flagrante ou extrema
imprudéncia da Administragao. Contudo, defende-se, a partir dos dados reunidos, que
a natureza alimentar do beneficio previdenciario exige uma sensibilidade maior. A
suspensao indevida de um auxilio-doencga (atual auxilio por incapacidade temporaria)
gera um dano que ultrapassa o mero dissabor, pois atinge a base da manuten¢ao do
segurado, incluindo a este termo (manutengao) a alimentacéo, o tratamento de saude
e a dignidade familiar.

Entende-se, portanto, que a responsabilidade civil objetiva do Estado deve
ser aplicada com rigor pedagogico e reparador frente a falhas no servigo
previdenciario. A mera corre¢ao posterior do erro administrativo, com o pagamento de
retroativos, ndo € suficiente para apagar o abalo moral sofrido por aquele que foi
privado de seus meios de subsisténcia no momento de maior fragilidade.

Por fim, espera-se que este estudo contribua para a reflexdo sobre a
necessidade de humanizacdo dos processos administrativos no INSS. A efetivacao
dos direitos sociais e o respeito a dignidade humana ndo devem ser vistos como metas
tedricas intangiveis, mas como o cumprimento do objetivo fundamental da Republica
de construir uma sociedade livre, justa e solidaria. A reparagao civil, neste contexto,

reafirma-se como instrumento de justi¢a social e controle da legalidade administrativa.
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